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Registo definitivo dos estatutos da instituigdo particular de solidariedade social,
reconhecida como pessoa coletiva de utilidade publica, lavrado pela inscri¢do n.2 17/16, a
fls.13 Verso e 14 do Livro n.2 15 das Associa¢des de Solidariedade Social, efetuado em
27/11/2015 nos termos do n.2 2 do artigo 92 do Regulamento aprovado pela Portaria n.2
139/2007, de 29 de janeiro.

Em cumprimento com as disposi¢Bes legais e estatutdrias, a Diregdo da Associagdo Dignitude
submete a apreciagdo da Assembleia Geral de Associados o presente documento contendo o
Relatério e Contas relativo ao exercicio de 2023.
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1. INTRODUGCAO

Nesta jornada de 8 anos de Associacdo Dignitude, uma Instituicdo Particular de
Solidariedade Social (IPSS), fundada a 4 de novembro de 2015, construimos um percurso
de superagdo, marcado pela resiliéncia, inovacdo e solidariedade.

Agregamos entidades do setor social e do setor da saide com a missdo principal de
desenvolver programas solidarios que promovam a qualidade de vida e o bem-estar das
pessoas. Esta missdo foi e serd a nossa blssola e guia para as nossas acdes.

Este relatorio € um testemunho das vidas que transformamos, do trabalho sinérgico entre
diversos parceiros e do impacto social positivo que, juntos, alcancamos na comunidade.
Ao ler este relatério terd acesso aos resultados das nossas campanhas e eventos, da
angaria¢do de fundos junto do tecido empresarial e conseguird acompanhar o progresso
das nossas parcerias, com quem trabalhamos diariamente para proporcionar uma vida
mais saudavel e digna a quem precisa.

O Programa abem: Rede Solidaria do Medicamento é o nosso primeiro projeto e visa
garantir o acesso aos medicamentos prescritos e comparticipados pelo SNS, a todas as
pessoas que deles necessitam, removendo barreiras econdmicas e sociais nos grupos
populacionais mais desfavorecidos, independentemente do seu género, raca ou religido.

Os desafios persistem e Portugal é um dos paises da Unido Europeia onde as
desigualdades econdmicas e sociais sdo mais expressivas. Os numeros do Instituto
Nacional de Estatistica mostram gque ha mais de dois milhdes e 100 mil pessoas com
rendimentos que os levam a estar no limiar da pobreza. Sendo que deste niimero, quase
um milhdo e 800 mil vivem com menos de 591 euros mensais. Estamos a falar de familias
que todos os dias tdm de fazer escolhas dificeis, como a de escolher entre comprar
comida ou os medicamentos de que necessitam para viver. Portugal estd entre os paises
da OCDE com maior “out-of-pocket” per capita em termos de despesas de satde.

O ano de 2023 foi um ano de superacdo e foco na angariagdo de fundos para
conseguirmos ajudar cada vez mais pessoas. A unido foi preponderante para
continuarmos a apoiar e por isso, deixamos 0 nosso agradecimento a todos os parceiros,
entidades, empresas, farmdcias, cidad&os individuais, associados, investidores sociais e a
Portugal Inovagdo Social, que nos apoiaram em mais um ano de grande esforco. Os
resultados apresentados neste documento refletem o apoio de todas estas entidades
para combatermos a falta de acesso ao medicamento das familias mais carenciadas. E
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para nés uma honra conseguir ajudar quem mais precisa com uma rede de parceiros e
doadores tdo comprometidos.

A execucdo deste Programa assenta na articulacdo entre uma rede de entidades
referenciadoras locais (IPSS e Autarquias, entre outras), responsaveis pela identificac3o,
avaliagdo, referenciacdo e reavaliagio de beneficidrios, e a Associacdo Dignitude,
permitindo o acesso ao medicamento de forma digna, por parte da populacio mais
vulneravel, utilizando para isso a rede de farmdcias existentes no pais. Tendo em vista
apoiar os beneficidrios, foi criado o Fundo Solidario abem:, onde sdo integrados todos os
donativos destinados ao Programa abem:.

Os Associados Promotores da Dignitude sdo a Caritas Portuguesa, a Plataforma Satde em
Didlogo, a Associacdo Portuguesa da Industria Farmacéutica (APIFARMA) e a Associacdo
Nacional das Farmacias (ANF). Juntaram-se, posteriormente, através de parcerias
institucionais, a Unido das Misericdérdias Portuguesas (UMP), a Confederacdo Nacional das
Instituicdes de Solidariedade (CNIS), a Associacdo de Farmadcias de Portugal (AFP) e a
Associacdao Nacional de Municipios Portugueses (ANMP).

A Associagdo Dignitude tem ainda como Associados fundadores personalidades t3o
relevantes da vida publica portuguesa como o General Ramalho Eanes, a Doutora Maria
de Belém Roseira, o Doutor Jlodo Cordeiro, o Doutor Jo3o Silveira, o Professor Carvalho
Guerra, a Professora Doutora Ana Paula Martins e os saudosos Doutor Anténio Arnaut e
Professora Doutora Maria Odette Santos Ferreira.

O ano de 2023 também ficou marcado pelo processo eleitoral para os Org3os Sociais da
Associacdo Dignitude, mandato 2023-2026.

A ceriménia de tomada de posse dos novos Orgdos Sociais da Dignitude ocorreu no
passado dia 27 de novembro.

2. PARCERIAS

A Associacdo Dignitude sempre privilegiou a construcdo de redes colaborativas e
sinérgicas que trabalham em prol de quem mais precisa. Este trabalho permite um apoio
mais eficaz e eficiente que se reflete numa maior sustentabilidade a médio e longo prazo,
com diminui¢do da duplicacdo de recursos financeiros e humanos. Acreditamos num
trabalho conjunto para alcancar mais e melhores resultados.
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A drea de Parceiras da Dignitude tem uma grande relevincia no trabalho didrio da
Associa¢do, tendo como principal objetivo estabelecer a articulacdo com Entidades
Referenciadoras locais, como por exemplo as Instituicdes Particulares da Solidariedade
Social (IPSS), Caritas, Misericordias e Autarquias, que sdo entidades proximas das pessoas,

com capacidade técnica de suporte a identificacdo, avaliagdo e referenciacdo dos /
agregados familiares mais carenciados e vulneraveis, no dmbito do Programa abem: Rede
Solidéria do Medicamento.

No final de 2023, no ambito do Programa abem:, estavam ativos 188 protocolos com
Entidades Referenciadoras, representando 165 concelhos. Este ndmero reflete-se em
mais de 50 por cento do territdrio nacional, com 53,6 por cento dos concelhos
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abrangidos, dispersos pelos 20 distritos do Continente e das Regides Autdnomas.

(Concelhos abem: identificados a azul na Figura 1.).

Figura 1. Concelhos abem: a dezembro de 2023.

Durante este ano, integraram no abem: 5 novas entidades referenciadoras:

1.

el il

Camara Municipal de Vila Flor — maio de 2023;

Camara Municipal de Olhdo — maio de 2023;

Camara Municipal de Vila Nova de Foz Cda — julho de 2023;
Camara Municipal de Méda — novembro de 2023;
Associagdo Abraco - novembro de 2023.
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Neste mesmo ano, ndo foram renovadas 5 parcerias, nomeadamente:
1. Junta de Freguesia dos Olivais (Lisboa);

Camara Municipal de Maia;

Camara Municipal de Braga;

Camara Municipal de Loures;

ooE oW

Delegacdo de Agueda da Cruz Vermelha.

O ano de 2023 pautou-se pelo foco na proximidade com as Entidades Parceiras,
nomeadamente pela perce¢do de necessidades e de melhorias, através da realizacio de
102 reunibes de acompanhamento com as Entidades Referenciadoras, tendo sido o
retorno dos parceiros muito positivo. Foi também em 2023 que inicidmos um ciclo de
visitas técnicas ao terreno, com o intuito de conhecer e registar como os Parceiros
operam diariamente e de criar evidéncias formais do cumprimento do Manual de
Compliance e do Protocolo de Colaboragdo, identificando, nestes momentos de visita,
melhorias e outras sinergias junto de todos os parceiros do Programa abem:. Realizdmos
40 visitas técnicas junto das Entidades Referenciadoras.

Em 2023, continudmos a potenciar o programa enquanto veiculo de promocio da
literacia em saude junto dos beneficidrios abem: através do folheto informativo do
Programa abem: que transmite as normas de funcionamento do abem:, promovendo, em
simultaneo, o uso responsavel do medicamento e a correta eliminacdo das embalagens
de medicamentos e dos medicamentos fora de uso. Sempre que necessério, foi reforcado
o stock junto das Entidades referenciadoras ou enviado em formato digital, quando
solicitado.

No seguimento da atualizagdo do Estudo de Avaliacdo de Impacto Social do Programa
abem:, iniciou-se também a partilha dos seus resultados nas reunifes de
acompanhamento com as Entidades Referenciadoras.

Em 2023, foi também realizado, pela primeira vez, um questiondrio de avaliacdo de
satisfagdo do Programa abem: aos nossos parceiros referenciadores no terreno, tendo os
resultados sido muito satisfatérios e motivo de orgulho para a toda a equipa Dignitude e
respetivos Orgdos Sociais. Da analise dos resultados o indice de satisfacdo da parceria na
generalidade foi 4,8 e o indice de recomendacdo a outros parceiros de 4,7 numa escala de
0 a5 pontos.

Concluimos o ano de 2023 com 35.310 beneficidrios ja apoiados pelo Programa abem:
(em 2022: 31.208 beneficidrios), integrados em 20.003 familias (em 2022: 17.610
familias).
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Programa abem: | N°® Beneficiarios e Familias
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desde o inicio do programa, 2.612.373 embalagens de

medicamentos no ambito do Programa abem: (comparativamente em 2022 o
acumulado era de 2.110.421 embalagens de medicamentos).
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3. FARMACIAS ABEM:

As Farmdcias abem: sdo um dos parceiros essenciais a rede colaborativa do Programa

abem:. Sem estas, ndo seria possivel os beneficidrios terem acesso aos medicamentos

que necessitam, de uma forma segura, pratica e digna. O seu papel no Programa é de
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extrema relevancia, pois é nas farmdcias onde o apoio se materializa, tendo as mesmas
um papel fundamental na literacia em sadde dos beneficidrios abem:, bem como na
sensibilizagdo para as boas praticas da utilizacdo do apoio por parte dos beneficiarios.

Adicionalmente, as Farmacias abem: contribuem solidariamente para o fundo solidario,
sendo doadoras regulares do Programa abem:. E pois, muito importante, para a
Associacdo Dignitude, a manuten¢do deste envolvimento, t3o essencial a
operacionalizagdo e crescimento do Programa abem:.

A dinamizac¢do do Programa abem: exige a realizacdo de formacdes as equipas técnicas
das farmacias, de modo a que estas conhegam o funcionamento do Programa,
nomeadamente as regras de comparticipacdo. Assim, durante o ano de 2023, foi
mantido um contacto proximo junto das farmdcias, quer através de comunicacdes
enviadas, quer através de contactos diretos. Sempre que se formalizou um novo
protocolo de parceria, foram contactadas todas as farmdcias locais, essencialmente por
meios telematicos, para ser prestada a formacdo necessaria.

A 31 de dezembro de 2023, integravam o projeto 1.165 Farmacias abem: (em 2022:
1.156 farmadcias), as quais os beneficidrios podem dirigir-se livremente,
independentemente do local de residéncia.

O continuo envolvimento das farmdcias continuard a ser uma prioridade para a
Associacdo Dignitude.

Programa abem: | N® de Farmacias abem:
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4.  AVALIACOES PERIODICAS DO PROGRAMA

Com o objetivo de realizar avalia¢cdes periédicas do Programa abem:, foram construidos
indicadores para a sua avaliagdo trimestral através da recolha dos dados necessarios a
apresentacdo objetiva da sua evolucdo. Estes indicadores foram analisados pelo Centro
de Estudos e Avaliagdo em Satde - CEFAR.

Adicionalmente, por forma a fazer cumprir o Manual de Regras do Programa abem:,
nomeadamente a avaliacdo da utilizacao dos beneficios, a promogéo do uso responsével
do medicamento e do apoio concedido, sdo analisados, mensalmente, os consumos dos
beneficiarios abem:. Na sequéncia desta andlise, é realizada uma avaliacdo detalhada
pela Dignitude, tendo a mesma por base o nimero de embalagens adquiridas e a
posologia maxima dos respetivos medicamentos. Nas situacdes que carecem de
esclarecimento, sdo elaborados relatérios, que posteriormente s3o remetidos as
entidades referenciadoras respetivas, para que possam avaliar e esclarecer os consumos
junto dos beneficiarios.

Neste ambito, no inicio de 2023, foi novamente atualizado o Manual de Regras do
Programa abem: para a sua terceira versdo, otimizando o seu contetdo, ajustando-o as
novas necessidades. O manual pode ser consultado no site da Associacdo Dignitude, em
documentos oficiais ou clicando aqui.

5. NOVOS DESENVOLVIMENTOS | PLATAFORMA DIGNITUDE

No ano de 2023 foram efetuadas algumas melhorias operacionais na Plataforma
informatica da Dignitude, com destaque nas seguintes areas de atuacgdo:

e Conclusdo e disponibilizagdo do Formuldrio de Candidatura Espontinea dos
Beneficidrios | Esta ferramenta permite a candidatura de potenciais beneficidrios
diretamente na Plataforma Dignitude, através de um link que as Entidades
Referenciadoras poderdo partilhar publicamente. Este desenvolvimento incluiu
ainda um mecanismo de célculo automético do Rendimento Per Capita (RPC) do
agregado candidato, de forma a agilizar a andlise das candidaturas pelas
Entidades Referenciadoras.

e Otimizagdo do mecanismo de apuramento automatizado do contributo solidario
das Entidades Referenciadoras | Em 2022, foi desenvolvido um mecanismo

automdtico de apuramento e emissdo da relagdio resumo mensal de cada

11
Rua Venancio Rodrigues, n.°12 - 3000-409 Coimbra
NIPC: 513 696 628




Dignitude™

entidade pela Plataforma Dignitude, tendo sido implementado no ltimo
trimestre do ano. Em 2023, foram efetuadas melhorias do sistema de
apuramento, com vista a minimizar erros, possibilitar a validacdo e a consulta de
histérico de solicitagao de contributo solidario por beneficiario e entidade.
Atualizagcdo dos motivos de inativacdo de beneficidrios | No decorrer das
reunides de acompanhamento junto das Entidades Referenciadoras, foi
identificado como ponto de melhoria, o alargamento dos motivos de inativa¢io
dos beneficidrios, uma vez que os existentes eram redutores e tornavam dificeis
a andlise e identificacdo dos reais motivos que levavam os beneficiarios a deixar
de ter apoio, tanto por parte das Entidades Referenciadoras, como por parte de
Dignitude. Neste seguimento, foi atualizada a listagem de motivos de inativacio
que as Entidades podem selecionar na Plataforma, incluindo agora: N&o Elegivel
na Condi¢cdo de Recursos, Desisténcia por Opg¢do Prépria, Documentacdo
Insuficiente, Incontactével, Institucionalizagdo, Mudanca de Residéncia, Obito,
Outlier e Outro.

Simplificagdo do processo de renovagdo de apoio na Plataforma | De forma a
simplificar e tornar menos moroso o processo de renovacao anual do apoio dos
beneficidrios na Plataforma, foi criado um botdo “Renovar”. Através de um
clique a entidade confirma o prolongamento do apoio por mais um ano,
formalizando assim, junto da Dignitude, a renovacdo do apoio. Este botio foi
incluido no detalhe dos beneficiarios, mas também no detalhe do agregado
familiar, permitindo assim, efetuar a acdo em simultdneo para todos os
elementos da familia.

Automatizagdo da regularizagdo de donativos registados na Plataforma | Foi
desenvolvida uma melhoria no sistema da Plataforma que permite a
regularizacdo automdtica dos donativos registados na Plataforma quando é
carregado o respetivo nimero de recibo emitido.

ESTUDO DE AVALIAGAO DE IMPACTO SOCIAL DO PROGRAMA ABEM:

Na Associagdo Dignitude privilegiamos o avaliagdo de impacto do trabalho realizado
para conseguirmos evidenciar a relevancia do apoio do Programa abem:, mas também
como forma de melhoria continua.

A avaliagdo de impacto do Programa abem: utilizou o Modelo légico da Teoria da
Mudanga e teve em conta todos os recursos e atividades desenvolvidos desde o
arranque do Programa, em maio de 2016, focando os resultados alcangados até junho
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de 2021. No momento do estudo a rede abem: contava com 219 entidades
referenciadoras, 1.051 farmacias agbem: e 22.248 beneficidrios. Com os dados
disponiveis sobre os resultados alcangados pelo abem: entre junho de 2021 e dezembro
de 2022, é possivel rever a andlise feita, acrescendo dados externos atualizados, como
os Censos 2021 (resultados de novembro 2022) ou o indice de Saude Sustentavel 2021-
2022 (Abbvie/Nova IMS, 2023).

A perspetiva que foi possivel ter em 2023, com base no conjunto da informacdo
disponivel, reforca a importancia do Programa, o seu impacto junto de todos os
intervenientes, e ainda o potencial de impacto em dimens&es globais que afetam todos
| Saude, Segurancga Social e Coesdo Territorial.

Em termos de repercussdo na vida dos beneficidrios, em consequéncia da acdo do
Programa abem: Rede Soliddria do Medicamento, os principais impactos identificados
foram:

e Saude | Melhoria da condigdo de satde dos beneficidrios, através do
cumprimento da terapéutica possibilitado pela aquisicdo da medicacdo
necessaria. Por exemplo, a percentagem de beneficidrios que nem sempre
compra os medicamentos prescritos pelo médico passou de 61% para 5% depois
de terem o cartdo abem: (estima-se que estes 5% correspondem a
medicamentos ndo comparticipados pelo Estado e n3o estdo abrangidos pelo
Programa abem:).

e Qualidade de vida | Melhoria da qualidade de vida dos beneficidrios ao evitar o
corte noutras despesas essenciais para fazer face a aquisicdo de medicacdo. Por
exemplo, a percentagem de beneficidrios que deixavam de pagar outras
despesas para comprar medicamentos, antes de terem o cartdo passou de 85%
para 14%.

e Inclusdo | A acessibilidade ao medicamento que o cartdo abem: proporciona é
um fator essencial para o aumento do sentimento de inclusdo dos beneficidrios,
que veem também reforcada a sua autonomia. Por exemplo, 53% dos
beneficidrios destaca o tratamento digno. Cerca de 11.791 beneficiarios
identificam o aspeto do tratamento digno como sendo um dos aspetos mais
importantes associados ao cartdo.

O Programa abem: tem ainda impacto noutros parceiros, tal como:
e Entidades Referenciadoras | Refor¢co de ligacdo & comunidade e melhoria da
resposta aos seus cidad&os.
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e Doadores | Aumento do conhecimento sobre a problematica do acesso ao
medicamento, conjugado com a oportunidade de contribuir para a sua
resolucdo.

e Empresas e Farmécias | Reforco do compromisso para com a sociedade.

Os principais Impactos do abem: externos e indiretos avaliados foram:
e Saude: Existe uma relagdo clara entre o desenvolvimento do Programa abem: e a

redu¢do da despesa publica com a saliide em Portugal, através da promogio do
acesso ao medicamento a populagdo mais vulneravel.
Os custos potencialmente evitados no dmbito do Servico Nacional de Saude

assumem uma importancia muito significativa, sendo possivel estimar que
apenas em episodios de urgéncia e internamentos evitados pelo cumprimento
das terapéuticas proporcionado pelo Programa abem: foram poupados mais de
24 milhdes de euros ao SNS entre maio de 2016 e dezembro de 2022.

e Seguranga Social: O acesso ao medicamento tem também implica¢des ao nivel
da Seguranga Social, porque se as pessoas ativas adoecem e se incapacitam
menos, menos subsidios sdo pagos na cobertura destes riscos, potenciando uma
redugdo da despesa publica associada a subsidios por doenca e incapacidade.

e Coesdo Territorial: O Programa abem: dd um contributo muito claro para o
cumprimento de um valor fundamental para a nossa sociedade, o da
universalidade de acesso, ao atenuar assimetrias sociais através da sua presenca
em todo o territério nacional.

Adicionalmente também avaliamos o contributo do Programa abem: para o
cumprimento dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS). A Agenda 2030 é
um apelo a agdo responsavel e um referencial para a criacdo de um futuro mais
sustentdvel, conjugando o respeito pela dignidade humana e pela natureza. No abem:
estamos comprometidos em fazer parte deste designio, promovendo o envolvimento
das pessoas, organizacdes e comunidade.

O Programa abem: contribui para o cumprimentos dos seguintes ODS:

1 PARCERIAS PARA
AMPLENENTACAD
DOS DBJETIVOS

Podera ver o Estudo de Avaliacdo de Impacto Social em maior detalhe clicando aqui.
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7.  ANGARIACAO DE FUNDOS

O ano de 2023 foi de transformagdo e reinven¢do das nossas estratégias de angariacdo
de fundos. O nosso objetivo é conseguir angariar donativos para ajudarmos quem mais
precisa a aceder aos medicamentos.

A inflagdo e a guerra na Europa tém influenciado a economia de uma forma muito
profunda e cada vez mais familias precisam de apoio. Desta forma, o aumento da
angariacdo de fundos era essencial.

Agradecemos com sincera gratiddo a todos os que nos apoiaram durante o ano de 2023.
Os donativos realizados ao Programa abem: foram exclusivamente utilizados para ajudar
os beneficidrios do projeto e contribuiram para a sustentabilidade do Fundo Solidario
abem:.

I. Angaria¢io de Fundos | Area Corporativa

O ano de 2023, no que respeita a angariacdo de fundos da Area Corporativa,
caracterizou-se por uma maior envolvéncia e proximidade com as empresas parceiras
do abem:. Esta foi uma decisdo estratégica no sentido de reforcar a fidelizac3o das
empresas doadoras regulares. As empresas doadoras regulares sdo essenciais para a
sustentabilidade do Fundo Soliddrio e aumento da notoriedade e divulgacido das
iniciativas solidarias.

Num ano marcado por enormes desafios, como a instabilidade geopolitica e os desafios
sociais que surgem cada vez, com maior magnitude, torna-se dificil as pessoas e
sociedades unirem-se neste combate. Estes acontecimentos foram fortemente sentidos
pelas empresas, cada vez mais chamadas a envolverem-se e a assumirem um papel
ativo na sociedade e nas respostas sociais, o que criou e cria dificuldades acrescidas as
entidades com necessidade de angariacio de fundos.

Assim, em 2023 inovamos a estratégia de angaria¢do de fundos para maior captacdo e
diversificacdo das empresas envolvidas, dando continuidade ao alinhamento do abem:
com os compromissos da agenda 2030, cumprindo uma envolvéncia consistente junto
das empresas doadoras regulares, refor¢ando-se assim o trabalho de consolidacdo e
fidelizagao.

Por outo lado, implementou-se uma forte estratégia de recuperacdo de empresas
doadoras pontuais bem como uma forte captacdo de novas empresas, tendo sido todos
0s envolvimentos sustentados por uma continua comunicacdo das iniciativas e vérias
atividades desenvolvidas ao longo do ano, bem como das Campanhas de Angariacdo de
Fundos realizadas.
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No que refere aos resultados, terminamos 2023 com 32 Empresas abem:, tendo sido
fidelizadas 17 empresas doadoras regulares, captadas 10 novas empresas e
recuperadas 5 empresas doadoras pontuais. Em conjunto os donativos angariados
totalizaram 216.215,00€ (em 2022: 24 empresas).

E fundamental aumentar a captacdo de mais empresas e fidelizar estas parcerias, pilares
da sustentabilidade do abem: e parceiros-chave, que connosco constroem no dia-a-dia a
vida dos nossos beneficiarios.

Finalmente, referir que o Comité de Angariacdo de Fundos um instrumento fundamental
para se iniciar, impulsionar e promover a Angariacgdo de Fundos Corporativos,
suspendeu as suas fung¢des, em 2023, por decisdo estratégica. Nesse sentido, é com
muito gosto que enaltecemos uma vez mais, o trabatho desenvolvido pelo Comité de
Fundraising e o caminho de todos e cada um dos Membros Comité ao lado do Programa
abem: Rede Solidaria do Medicamento e o seu relevante compromisso com a sociedade
portuguesa para a construgdo de um futuro melhor para os mais desprotegidos.

Profundamente honrados pelo trabalho de exceléncia e de valor inestimdvel realizado,
agradecemos com sincera gratiddo, o forte compromisso de todos com o Programa
abem: traduzido nas inimeras “portas abertas” e parcerias celebradas ao longo destes
anos.

Il. Campanhas de Angaria¢do de Fundos

Durante o ano de 2023 foram realizadas varias atividades de angariacdo de fundos. Para
que as campanhas e eventos tivessem sucesso e adesdo foram divulgadas junto da
comunidade, através de redes sociais, website, newsletter, mensagens, e-mails,
folhetos, stoppers, cartazes e agBes publicitarias pro bono em meios de comunicac¢io
social. Pode rever as nossas campanhas clicando aqui.

a) Campanha de Consignacdo de IRS

A Dignitude promoveu a 72 Campanha de Consignacdo de IRS a favor do
Programa abem:, em fevereiro, aquando da comunicacdo do agregado familiar e
entre 1 de abril e 30 de junho, aquando da entrega da declaracio de
rendimentos. A comunicagdo desta atividade privilegiou os canais digitais com o
objetivo de chegar ao maior nimero de pessoas. A Campanha em aprec¢o foi
divulgada junto dos colaboradores de empresas doadoras, associados, farmacias,
associacdes académicas e cidaddos individuais, via e-mail, redes sociais, website
abem: entre outros meios acima mencionados.

No que se refere a “72 Campanha de consignacdo de IRS” de 2023, ainda n3o nos
foi comunicado o montante angariado (em 2022: 57.348,77€).
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b) Campanha 1€ abem:
A Campanha “1€ abem:” é uma campanha de angariacdo de fundos, de &mbito
nacional, realizada nas farmacias, em que os utentes sdo convidados a doar 1€
ou outro valor a escolha, apés a sua compra na farmacia.
A 22 Campanha 1€ abem: decorreu de 22 a 31 de maio em 526 farmadcias, o que
permitiu a mobilizagdo de 10.826 donativos, totalizando 14.045,52€ em doacdes
(em 2022: ativo em 577 farmacias, 10.715,67€ angariados).

¢) Campanha “Dé Troco a Quem Precisa”

A Campanha “Dé Troco a Quem Precisa” é uma campanha de angariacio de
fundos, de ambito nacional, realizada nas farmacias, em que os utentes sdo
convidados a doar o troco ou outro valor a escolha, apés a sua compra na
farmdcia.

A 102 Campanha D& Troco a Quem Precisa decorreu de 11 a 20 de dezembro
tendo aderido 604 farmacias, o que permitiu mobilizar 20.305 donativos,
totalizando 21.135,21€ em doagGes, a favor do Fundo Solidario abem: (em 2022:
ativo em 523 farmdcias, 21.392,94€ angariados).

d) Torneio abem: da Satude de Todos
Com o apoio da Capital Padel Academy realizamos a 12 edi¢io do Torneio abem:
da Salde de Todos, um torneio solidario de padel. O evento realizou-se no dia 18
de novembro. O valor angariado reverteu para o Programa abem:.
Angariamos 1.990,00€ neste evento solidario.

e) Chocolates Solidarios
Em 2023 dinamizdmos uma campanha solidaria de Natal. Produzimos uma
edigdo especial de bombons abem:.
Nesta primeira edi¢do dos chocolates solidarios foram angariados 4.025,00€.

f} Brindar abem:

Em 2023 dinamizdmos o Brindar abem:, uma experiéncia soliddria para ajudar
quem mais precisa no acesso a satude. Contdmos com o apoio da Casa Ermelinda
Freitas, que produziu uma edicdo especial de 800 garrafas do seu vinho tinto
Dona Ermelinda Reserva. Alguns doadores foram ainda surpreendidos com um
voucher que deu acesso a uma experiéncia exclusiva para quatro pessoas, a qual
consistia numa visita a adega da Casa Ermelinda Freitas, seguida de uma prova
de queijos e vinhos.

Nesta iniciativa solidaria foram angariados 40.000,00€ (em 2022: 50.000,00€),

para o Fundo Solidario abem:.
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g) Amigos abem:
Os Amigos abem: sdo doadores regulares, que efetuam doacBes mensais para o
Fundo abem:. Dinamizdmos esta possibilidade junto da sociedade através de
Website abem:, redes sociais e via contactos telefénicos. Em 2023 conseguimos
um crescimento de doadores regulares.
Ao longo de 2023 tivemos o apoio de 54 Amigos abem:, que nos permitiram uma
angaria¢do no valor de 13.128,00€ (em 2022: 8.265,00€).

8.  MARKETING E COMUNICACAO

A divulgacdo da Dignitude e do Programa abem: é uma atividade realizada ao longo do
ano. E importante fazer chegar a nossa causa e a nossa miss3o ao maximo de pessoas
possiveis. A notoriedade e a visibilidade sdo cruciais para a angaria¢do de fundos e para
o estabelecimento de parcerias.

Nesta atividade existem varios processos que s3o desenvolvidos como: plano
estratégico de Marketing; plano operacional de Marketing; elaboracdo, preparacdo e
atualizacdo mensal de apresentacGes; elaboracdo e atualizacdo mensal de suportes de
apoio a comunicagdo externa; elaboragdo da newsletter abem:; dinamizacdo das redes
sociais e website, recolha de dados mediaticos, entre outros.

As redes sociais do abem: continuaram a ser dinamizadas com informacio sobre os
dados atualizados sobre 0 abem:, atividades, eventos e campanhas que dinamizdmos ao
longo do ano.

Em 2023, desenvolvemos o “Essencial abem: 2022” no formato digital, no qual
evidenciamos as principais atividades realizadas em 2022, bem como as metas
alcangadas. Este documento foi divulgado junto dos nossos parceiros, associados,
doadores, entre outros. Esta ag¢do é muito importante por uma questdo de
transparéncia para com todos os envolvidos.

i. Conferéncia abem:
Em 2023 organizdmos a segunda edi¢do da “Conferéncia abem:” no dia 25 de
maio, no auditério da Associacdo Nacional das Farmadcias, em Lisboa. A
Conferéncia abem: contou com o Alto Patrocinio da Presidéncia da Republica.

18
Rua Venancio Rodrigues, n.%12 - 3000-409 Coimbra
NIPC: 513 696 628

;\g




Dignitude”

Este evento foi muito importante para aumentarmos a notoriedade e
explanarmos o nosso percurso e 0s impactos sociais que temos gerado
conjuntamente com os nossos parceiros e doadores.

A sessdo de abertura contou com a intervencio de Paula Dinis, Presidente da
Associa¢do Dignitude e logo de seguida, com a de Maria Jodo Toscano, Diretora
Executiva da Associacdo Dignitude que apresentou os resultados mais recentes
da avaliagdo de impacto social do Programa abem: Rede Solidaria do
Medicamento. Estes resultados evidenciaram o contributo do Programa para a
sustentabilidade do sistema de satde, coes3o territorial e o desenvolvimento
sustentavel do pais.

Contamos ainda com a intervencdo do Keynote Speaker Miguel Padeiro,
Gedgrafo e Professor Associado na Universidade de Coimbra que abordou o
tema: “Coesdo Territorial e Sadde: Importancia do Trabalho em Rede”. A
apresentacdo realizada serviu de mote para o debate moderado por Margarida
Pinto Correia sobre qual o melhor caminho a seguir em prol de uma sociedade
mais justa, coesa e equitativa num pais em que existem assimetrias no acesso a
satide entre zonas urbanas e zonas de baixa densidade populacional. O debate
contou com a intervengdo de Marta Albuquerque, Adjunta da Estrutura de
Missdo Portugal Inovagdo Social; Olinda Marques, Farmacéutica - Farmacia Luz
Marques; Paula Broeiro, Médica de Familia e Vice-Presidente da Associac¢do
Portuguesa de Medicina Geral e Familiar e Miguel Borges, Presidente da CAmara
Municipal do Sardoal.

Para o comentdrio final contdmos com Tiago Correia, Professor Associado na
Unidade de Saude Publica Internacional e Bioestatistica da Universidade Nova
de Lisboa.

O encerramento contou com Ema Paulino, Presidente da Associacdo Nacional
das Farmécias (ANF) e Jodo Almeida Lopes, Presidente da Associacdo
Portuguesa de Industria Farmacéutica (APIFARMA).

Foram celebrados 7 anos de dedicacdo a nossa missdo: fazer com que os
portugueses tenham acesso aos medicamentos de que necessitam para viver,
independentemente das condic8es socioecondémicas.

Podera ver o Estudo de Avaliacdo de Impacto Social em maior detalhe clicando
agui.

Presenga na Expofarma e 14.2 Congresso das Farmadcias
Em 2023 estivemos presentes na Expofarma e 14.2 Congresso das Farmaécias
para divulgar o projeto e gerar notoriedade, assim como recolhemos donativos

junto dos participantes.
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Encontro abem:

Em 2023 dinamizdmos o 52 Encontro abem: no dia 21 de setembro
presencialmente no Espacgo Fidelidade Arte, em Lisboa, tendo sido orador
convidado o Professor Filipe Almeida, Presidente da Estrutura de Missdo
Portugal Inovacdo Social. Durante este encontro reunimos grandes doadores
abem: para apresentarmos os resultados alcancados até ao momento e o
impacto social gerado com o apoio destes doadores.

Neste evento estiveram presentes 28 participantes, representando 20 empresas.

Meios de Comunicacdo Internos

Durante o ano de 2023 envidamos mensalmente a Newsletter abem: com o
objetivo de informar sobre o ponto de situacdo do projeto. Em dezembro de
2023 existiam 9.294 subscritores da Newsletter abem: (em 2022: 9.142).

O website do Programa abem: foi atualizado regularmente com informacdes
relevantes para permitir uma comunicacdo mais eficaz e apelativa. Pode aceder
a0 nosso website clicando aqui.

O canal do YouTube Dignitude continuou a ser alimentado com videos da
instituicdo, tendo também sido dinamizada a Pagina abem: no Facebook com
9.231 gostos (em 2022: 9.195 gostos), no Instagram com 1.028 seguidores (em
2022: 886 seguidores) e a pagina do Linkedin da Dignitude com 1.078 seguidores
(em 2022: 810 seguidores). Estas redes sociais tém como objetivo incrementar a
visibilidade e promogdo do Programa abem: Rede Solidaria do Medicamento.

Meios de Comunica¢ao Externos

Os meios de comunicagdo social sdo um canal privilegiado para a divulgagio do
Programa abem: e das suas atividades. Durante o ano de 2023, o Programa
abem: marcou presenca em vdarios meios. Estas noticias traduziram-se em
9.395.829,00€ de AAV (Automatic Advertising Value) | (em 2022: 2.104.143,40€
de AAV), valor publicitdrio equivalente ao espaco ocupado pela noticia calculado
automaticamente a partir do custo de uma pagina par na imprensa, um segundo
na televisdo ou radio e CPM {custo por mil contactos) nos meios online.

Adicionalmente, o Programa abem: contou com publicidade em pro bono no
valor de 122.975,57€ para a Campanha 1€ abem:,
195.144,66€ para a Campanha de Consignacdo de IRS e no valor de 157.777,42€
para a Campanha Dé Troco a Quem Precisa.
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9. VOLUNTARIOS ABEM:

Em 2023 voltdmos a dinamizar o voluntariado presencial durante a Campanha de IRS,
presenca na Expofarma, Campanha 1€ gbem: e Campanha Dé Troco a Quem Precisa e
contdmos com o apoio de 39 voluntdrios a promover as campanhas e o Programa abem:
nas farmacias aderentes.

10. PREMIOS DE MERITO

Durante o ano de 2023, a Dignitude elaborou e submeteu candidaturas a Prémios no
dominio da Economia Social, com o objetivo de angariar fundos e de ver reconhecido o
Programa abem:.

Entre maio de 2022 e abril de 2023 fomos apoiados pelo Prémio Caixa Social e
conseguimos apoiar 200 pessoas durante este periodo com este apoio.

De novembro de 2022 a novembro de 2023 fomos apoiados pelo Prémio BPI Fundacéo
“la Caixa” Solidario e conseguimos apoiar 494 pessoas durante este periodo com este
apoio.

Com base neste trabalho e na relevancia na sociedade portuguesa do Programa abem:,
em 2023 soubemos que iriamos ser distinguidos com uma Meng¢do Honrosa do Prémio
Cooperagdo e Solidariedade Antonio Sérgio 2023, na categoria de Inovacdo e
Sustentabilidade.

11. Portugal Inovagao Social - “PARCERIAS PARA O IMPACTO”

O apoio da Portugal Inovagdo Social tem sido determinante para o crescimento e
expansdo do Programa abem:, devido ao apoio monetario, mas também a credibilidade
gue este apoio concede ao Programa.

Em 2019 foi submetida uma candidatura ao Programa Operacional Regional de Lisboa,
tendo esta sido aprovada, sendo que o Programa decorreu até 20 de abril de 2023.
Neste projeto tivemos o importante contributo dos seguintes Investidores Sociais:
Alliance Healthcare, Associagdo Nacional das Farmacias, Associacdo Portuguesa da
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Industria Farmacéutica, Caritas Portuguesa, Fundacdo Ageas e Montepio Nacional das

Farmacias.

Resumidamente:
e |nicio: 21 de outubro de 2019;
e Conclusdo: 20 de abril de 2023;
e Beneficiarios apoiados: 3.232 (objetivo proposto: 2.750);
e Valor total financiado pelo POISE: 265.873,23¢€;
e Valor total financiado pelos investidores sociais: 125.154,55€.

Durante o ano de 2021 foram submetidas 3 candidaturas a apoio do Programa
Operacional Inclusdo Social e Emprego, do Fundo Social Europeu, na Regido Norte,
Centro e Alentejo. Vimos aprovada esta candidatura que decorreu até 31 de margo de
2023. Nestes projetos tivemos o apoio dos seguintes Investidores Sociais: Alliance
Healthcare, a Associagdo Nacional das Farmacias, a Associagdo Portuguesa da Industria
Farmacéutica, a Caritas Portuguesa, a Fundacdo Ageas, a Fundagdo Montepio e o
Montepio Nacional das Farmdcias.

Resumidamente | Projeto Norte:
e Inicio: 01 de julho de 2021;
e Conclusdo: 31 de margo de 2023;
¢ Beneficidrios apoiados: 4.679 (objetivo proposto: 1.500);
e Valor total financiado pelo POISE: 65.536,97€;
e Valor total financiado pelos investidores sociais: 41.035,79¢€.

Resumidamente | Projeto Centro:
e |nicio: 01 de julho de 2021;
e Conclusdo: 31 de margo de 2023;
e Beneficidrios apoiados: 2.128 (objetivo proposto: 1.300);
e Valor total financiado pelo POISE: 69.609,65€;
* Valor total financiado pelos investidores sociais: 34.227,48€.

Resumidamente | Projeto Alentejo:
e Inicio: 01 de julho de 2021;
e Conclusdo: 31 de marco de 2023;
o Beneficidrios apoiados: 865 (objetivo proposto: 700);
e Valor total financiado pelo POISE: 39.122,04€;
e Valor total financiado pelos investidores sociais: 23.512,15€.
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12. ASSOCIADOS DIGNITUDE

Um dos maiores ativos da Associacdo Dignitude sdo os associados que a constituem,.
Estes tém um papel ativo naquilo que é o percurso e futuro da Associacdo Dignitude.

A data de 31 de dezembro de 2023, a Dignitude era constituida por 642 associados (em
2022: 643 assaciados), dos quais:

e 36 Grandes Empresas (com mais de 20 colaboradores) | (em 2022: 36);

e 452 Pequenas Empresas (até 20 colaboradores) | (em 2022: 444);

e 154 Pessoas Singulares | (em 2022: 163).

13. DIGNITUDE +

Em 2023, demos continuidade ao trabalho jid desenvolvido na dinamizacdo da
Plataforma Dignitude enquanto ferramenta importante para outras entidades, por se
tratar de uma plataforma de gestdo segura e transparente, permitindo a validacdo on-
line dos beneficidrios e respeitando as regras de comparticipacdo definidas pelas
entidades parceiras. Desta forma, a Dignitude, no sentido de apoiar programas locais,
cede a sua Plataforma informatica para desenvolvimento, por parte desses parceiros, de
Programas que beneficiem a populagdo local.

14. OUTRAS ATIVIDADES

Audiéncias realizadas:
A Associagdo Dignitude foi recebida em vdrias audiéncias ao longo do ano de 2023, a
seguir indicadas, onde procedeu a apresentacdo do trabalho por si realizado,
aproveitando a oportunidade para estabelecer pontes de contacto para realizagdo de
trabalho futuro:
e (07/09/2023 - Audiéncia com a Senhora Ministra da Coes3o, Ana Abrunhosa, em
Arganil;
e 13/09/2023 - Audiéncia com Dr. Jodo Parracho Costa em representa¢io do
Senhor Bastonario da Ordem dos Médicos.
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A equipa da Dignitude organizou varios eventos, entre eles:

20/03/2023 | Formagdo aos Voluntarios da Campanha de Consignacéo de IRS;
22/03/2023 | Acdo presencial da Campanha de Consignacdo de IRS na CUF
Descobertas;

23/03/2023 | Acdo presencial da Campanha de Consignacéo de IRS na CUF Tejo;
24/03/2023 | Agdo presencial da Campanha de Consignacdo de IRS na CUF
Porto;

17/05/2023 | Formagao aos Voluntarios da Campanha 1€ abem:;

25/05/2023 | Conferéncia abem: “Coesdo Territorial e Sadde: Importincia do
Trabalho em Rede” | Auditério ANF, Lisboa;

21/09/2023 | Encontro abem: | Espaco Fidelidade Arte em Lisboa;

18/11/2023 | Torneio Solidario de Padel a favor do Programa abem: no Capital
Padel Academy | Alcabideche;

27/11/2023 |Tomada de Posse dos novos Orgdos Sociais da Dignitude eleitos
para o Mandato de 2023/2026;

06/12/2023 | Formagdo aos voluntérios inscritos na Campanha Dé Troco a Quem
Precisa.

Entrevistas e intervencdes realizadas:

07/02/2023 | Participagdo no Programa de televisdo da RTP 1 “A nossa tarde”;
22/05/2023 |Participacdo no Programa de televisdo da RTP 1 “Bom dia
Portugal”;

22/05/2023 |Langamento da Campanha Dé& Troco a Quem Precisa na Farmacia
Ronil, Lisboa;

23/05/2023 |Reportagem em Viseu sobre a Campanha D& Troco a Quem Precisa
| CNN;

30/05/2023 | Participa¢do no Programa de televisdo da RTP 1 “A nossa tarde”;
20/06/2023 | Intervengdo na Aldeia da Inovacgdo Social, promovida pela Portugal
Inovagdo Social;

18/07/2023 | Assinatura de protocolo com a Camara Municipal de Vila Nova de
Foz Cda;

23/11/2023 | Assinatura de protocolo com a Cdmara Municipal de Méda;
11/12/2023 | Participagdo no Programa de televisio da RTP 1 “Bom dia
Portugal”;

11/12/2023 | Lancamento da Campanha Dé Troco a Quem Precisa na Farmécia
Largo do Rato (TV Record);

13/12/2023 | Reportagem sobre a Campanha D& Troco a Quem Precisa na
Farmacia Perosinho para a TVI/CNN;

13/12/2023 | Reportagem sobre a Campanha D& Troco a Quem Precisa na
Farmdacia Gondarém para a RTP;

14/12/2023 | Entrevista a uma beneficiaria abem: no ambito da Campanha Dé
Troco a Quem Precisa no Centro Paroquial de Rio de Mouro.
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A equipa da Dignitude participou em vdarios eventos, Webinars, semindrios e

congressos, entre eles:

09 a 11/02/2023 | Presenca no 142 Congresso das Farmdcias e Expofarma
|Centro de Congressos de Lisboa;

09/02/2023 | Férum Sustentabilidade e Sociedade | Teatro da Trindade INATEL;
10/02/2023 | Gala Solidaria das Farmacias | Estufa Fria em Lisboa;
28/02/2023 | Tertdlia: Dia Mundial das Doengas Raras: “Medicamentos Orfios e
Doengas Raras” | Museu da Farmacia em Lisboa;

16/03/2023 | Assembleia Geral da Confederagdo Portuguesa do Voluntariado;
29/03/2023| Assembleia Participativa sobre a Implementacdo da Agenda 2030,
Relatério Nacional Voluntario (RNV), Palmels;

11/04/2023 | Webinar GEOfundos | Prémio AGIR REN 2023;

18/04/2023 | 11.2 Conferéncia Sustentabilidade em Sadde |AbbVie |DN |TSF |
Centro Cultural de Belém;

18/04/2023 | Tomada de Posse dos 6rgdos Sociais da APIFARMA

11/05/2023 | 12 Conferéncia Nacional de Saide, A Descentralizacio de
competéncias para o poder local;

16/05/2023 | Langamento do Relatério “Portugal, Balango Social 2022” | BPI All
in One Lisboa | Edificio Monumental;

17/05/2023 | Webinar | Women in Fundraising | Gender equity issues in
fundraising leadership;

21e21/05/2023 | Encontro Elofarma | Albufeira;

31/05/2023 | Férum: “SABER MAIS, APOIAR MELHOR”: Longevidade - Doenca
Crdnica e Cidadania Ativa| ISCTE | Lisboa;

05/06/2023 | Seminario Anual GOS | "A Descoberta do mundo do financiamento
social" | AESE, Lisboa;

19 a 21/06/2023 | Aldeia Inovacdo Social | Aldeia da Luz;

29/06/2023 | Rethinking pharma 2023 | Centro de Congressos do Lagoas Park;
30/06/2023 | Formagdo Online Talking "O Estado da Comunicag¢do nas IPSS";
04/07/2023 |Estratégia NORTE 2030: Instrumentos de Financiamento;
20/07/2023 | Webinar GEOfundos “Como preparar o regresso as candidaturas”;
18/08/2023 | Assembleia Geral - Alzheimer Portugal;

06/09/2023 | Reunido com a Associacdo de Estudantes da Faculdade de
Medicina de Lisboa (AEFML);

14/09/2023 | Reunido com o Nucleo de Estudantes de Medicina da Associa¢io
Académica de Coimbra (NEM/AAC);

25/09/2023 | Conferéncia Estratégia ESG para PME Exportadoras |Fundacdo
Calouste Gulbenkian, Lisboa;

28/09/2023 | Assembleia Geral Extraordinaria da Confederacio Portuguesa do
Voluntariado;

29/09/2023 | Global Health Férum 2023 | Centro de Congressos do Estoril;
03/10/2023 | Gala PHOENIX Group;
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09/10/2023 | Encontro Inteligéncia artificial na gestdo da poupanca:
oportunidades e riscos | CATOLICA-LISBON;

11/10/2023 | Presenca no Il Congresso Nacional da Distribuicdo Farmacéutica
(ADIFA) "Distribuimos Saude";

18/10/2023 | Webinar GEOfundos “Prémio Fidelidade Comunidade 2023”;
19/10/2023 | 10.2 Conferéncia Lideranga Feminina |Ordem Contabilistas;
21/10/2023| Comissdo Cientifica do Simpdsio Cientifico da Sec¢do Regional do
Sul e Regides Auténomas da OF - "O Futuro Hoje: Novas Terapéuticas
Moleculares e Biolégicas “|Faculdade de Farmécia da Universidade de Lisboa |
Lisboa;

23/10/2023 | Conferéncia “O papel do setor privado da salide” | Centro de
Congressos de Lisboa;

24/10/2023 | Gala de Prémios Almofariz, Casino Estoril;

26/10/2023 | Conferéncia Anual da Plataforma Sadde em Didlogo| Sede PLMJ,
Lisboa;

07/11/2023 | Presenga no Roadshow ANF | Vila Real;

08/11/2023 | Presenca no Roadshow ANF | Viana do Castelo;

11/11/2023 | Participagdo no Master College do Grupo Mais Farmdcia | Trdia;
13/11/2023 | Presenca no Roadshow ANF | Setubal;

15/11/2023| Conferéncia da Convencdo Nacional da Sadde (CNS) “A
Digitalizagdo da Sauide ao Servigo das Pessoas” | Ordem dos Médicos, em Lisboa;
16/11/2023 | Presenca no Roadshow ANF |Portalegre;

16/11/2023 | Presenga no Roadshow ANF |Guarda;

16/11/2023 | Presenga no Roadshow ANF |Viseu;

17/11/2023 | APAH |Férum do Medicamento | Fundagdo Oriente em Lisboa;
18/11/2023 | 62 Encontro FirstPharma, Coimbra;

20/11/2023|Sessdo de Apresentagdo do Livro Branco das Farmdcias
Portuguesas| Assembleia da Republica| Lisboa;

23/11/2023 | Presenca no Roadshow ANF |Porto;

23/11/2023 |Tomada de Posse dos novos Orgdos Sociais da Plataforma Satde
em Didlogo eleitos para o Mandato de 2023/2026;

23/11/2023 | 32 edigdo do ESG Portugal Forum, PLMJ, Lisboa;

26/11/2023 | Astrazeneca Sustainability Summit;

28/11/2023 | Assembleia Geral da Confederacdo Portuguesa do Voluntariado;
28/11/2023 | Presenga no Roadshow ANF |Lisboa;

30/11/2023 | Presenca no Roadshow ANF |Beja;

30/11/2023 | Presenca no Roadshow ANF |Faro;

06/12/2023 | Presenga no Roadshow ANF |Santarém;

06/12/2023 | Presenca no Roadshow ANF |Coimbra;

07/12/2023 | Presenga no Roadshow ANF |Leiria;

07/12/2023 | Presenga no Roadshow ANF | Aveiro;

15/12/2023 | Presenca na Tomada de Posse dos Orgdos de Gestdo da AEFFUL
para o mandato 2024;
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e 18/12/2023|Conferéncia “Escassez de Medicamentos: Farmacias como parte da
solugdo” | Painel de Debate: Escassez de Medicamentos — VisGes para o Amanh3d
| Auditério do Infarmed, em Lisboa.
Participagdo nos Orgdos Sociais da Confederacdo Portuguesa de Voluntariado (CPV): / —
A Associagdo Dignitude é membro dos Orgdos Sociais da CPV, mais concretamente /

assume a Presidéncia da Diregdo. ] /4
A Confederagdo Portuguesa do Voluntariado tem como finalidade representar os -
voluntarios de Portugal e as respetivas organizacles, quaisquer que sejam 0s Seus

dominios de atividade e contribuir para a defesa dos respetivos direitos e interesses.

A

cuja missao é representar os voluntdrios de Portugal nos diferentes dominios de
atividade, defendendo os seus direitos e interesses. Atualmente congrega 43
organizages de voluntariado e promotoras de voluntariado - associacdes singulares,
federagbGes e confederagGes - com variados objetos de atuacdo, de ambito local ou
nacional.

15. PERSPETIVAS PARA O ANO 2024

No horizonte de 2024, a Associacdo Dignitude tera de se transformar e inovar para dar
respostas aos desafios de uma sociedade dinamica.

Em 2024 continuaremos com a nossa visdo social, inovadora e agregadora para
dinamizarmos projetos sociais de elevado impacto positivo na sociedade.

Em 2024, a angaria¢do de fundos continuara a ser vital para a sustentabilidade do Fundo
Solidario do Programa abem: Rede Solidaria do Medicamento e, consequentemente,
para conseguirmos apoiar guem mais precisa no acesso aos medicamentos essenciais a
vida. O Fundo Soliddrio corresponde a um fundo auténomo, onde s3o integrados todos
os donativos angariados e serve para o pagamento das comparticipacdes abem: dos
medicamentos necessarios pelos beneficiarios integrados no Programa.

A atual crise econémica e social e a inflagdo estdo a agudizar problemas sociais ja
existentes, em particular na franja mais carenciada da populacdo. Por esse motivo,
prevemos que os numeros de pedidos de apoio aumentem e temos de garantir que o
Fundo Solidario abem: estd preparado para um aumento do montante mensal das
comparticipacbes dos medicamentos.
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Para darmos resposta e este desafio continuaremos a reforcar a estratégia de
angariagdo de fundos junto das empresas e cidaddos individuais, por via de campanhas,
eventos de angaria¢do de fundos.

0 nosso foco serd ajudar os beneficidrios abem: a acederem aos medicamentos de que
precisam para ter salde e qualidade de vida.

A sustentabilidade torna-se uma prioridade incontestavel e o Programa abem:
continuara a contribuir ativamente para o cumprimento dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) definidos pela ONU, aos quais o Programa abem:
da resposta em cinco dominios distintos, visando a construcdo de uma sociedade mais
justa, coesa e inclusiva.

Com vista a prossecucdo dos objetivos estabelecidos, verificar-se-a um esforco de toda a
equipa para a construg¢do de um projeto sustentavel financeiramente e com elevado
impacto social positivo na comunidade.

A nivel operacional, os principais objetivos para a atividade em 2024:
e Acompanhamento de Parcerias;
e Visitas Técnicas com Entidades Referenciadoras;
» Reforgar a Rede farmacias abem:;
e Dinamizar a formalizagdo de Amigos abem:;
e 112 e 122 Campanha “Dé Troco a Quem Precisa”;
e 72 Campanha de Consignac¢do de [RS;
¢ 32 Conferéncia abem:;
e 62 Encontro abem:;
e 52 Brindar abem:;
e 22 Campanha de chocolates solidarios;
e Dinamizar a adesdo de Associados Dignitude.

16. ANALISE ECONOMICO-FINANCEIRA

As verbas recebidas pela Associagdo Dignitude dividem-se me 2 grupos:
1} Verbas destinadas a financiar a atividade corrente e fundraising;
2) Verbas destinadas ao Programa abem:.
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As primeiras sao asseguradas pelos associados promotores (ANF e APIFARMA), fundos

comunitdrios e investidores sociais e constituem os rendimentos do exercicio.

As segundas sdo afetas diretamente ao Fundo Soliddrio abem: que financia as despesas

do Programa nas comparticipacdes do pre¢o dos medicamentos destinados aos

beneficidrios. O seu registo contabilistico é nos Fundos Patrimoniais da Associacdo e os

valores recebidos sdo de donativos de diversas entidades e particulares, em como da

realizagdo de eventos e campanhas, cujas receitas se destinam ao Programa abem:.

Os rendimentos e gastos relacionados com a atividade da Associacdo Dignitude

registados na Demonstragdo dos Resultados apresentam os seguintes valores:

. Real Ano anterior
Demonstragao dos Resultados —
Dez 2022 Varia¢do

Acumulado 000' € 000'€ %
Vendas e servigcos prestados 170919,84 100425,45 70494,39 70,2%
Subsidios e Donativos 369 551,39 442 025,15 -72473,76 -16,4%
Outros ganhos operacionais 23,41 298596 -2962,55 -99,2%
Total de rendimentos operacionais 540 494,64 545 436,56 -4941,92 -0,9%
Fornecimentos e serv. externos -246 823,42 -293 598,79 46 775,37 15,9%
Gastos com pessoal -213 027,45 -195 854,67 -17172,78 -8,8%
Outros gastos operacionais -552,78 -24 536,77 23 983,99 97,7%
Total de gastos operacionais -460 403,65 -513990,23 53 586,58 10,4%
Resultado operacional bruto 80090,99 31446,33 48 644,66 154,7%
Depreciagdes e amortizagbes - -53,48 53,48 100,0%
Resultado operacional 80 090,99 31392,85 48698,14 155,1%
Resultado financeiro 2 688,51 2,57 2 685,94 -
Resultado antes de impostos 82 779,50 31395,42 51384,08 163,7%
Imposto -564,59 -0,54 -564,05 -
Resultado liquido 82214,91 31394,88 50 820,03 161,9%

Os valores registados como em “Vendas e servicos prestados” apresentam um aumento
significativo de 2022 para 2023 e o seu detalhe é:
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170920

68225 70950

—
Quotas Dignitude+ Total \ Q
Ano2022 [l Ano 2023 /g

Em relagdo as quotas, o aumento de receita resulta da formalizacdo de duas novas

100 426

empresas associadas.
No ambito da Dignitude+ foram assinados novos protocolos e parcerias que se
refletiram no crescimento da receita.

O detalhe dos Subsidios é:

442 025
369551
269 857 300 639
141 386 . 99 694
Associados Fundos Portugal 2020 Total

Promotores e Outros Anc 2022 [l ano 2023

0 ano 2023 contempla verba proveniente da realizagdo da Gala Solidaria. Este evento
ndo é anual pelo que a comparacdo entre anos ¢ influenciada positivamente no ano da
sua realizagdo.

Também foi um contributo positivo em 2023 os valores entregues pelos Associados
Promotores, cuja verbas foram alocadas a rdbrica “Associados Promotores e Outros”,
uma vez que terminou o Programa Operacional Inclusdo Social e Emprego, do Fundo
Social Europeu, na Regido Norte, Centro e Alentejo, bem como, o Programa Operacional
Regional de Lisboa.

30
Rua Venancio Rodrigues, n.°12 - 3000-409 Coimbra
NIPC: 513 696 628



>

Passando a analise dos gastos, a rubrica de “Fornecimentos e Servicos” apresenta uma

diminuigdo, em relacdo ao ano anterior, pelo fim dos Programas Operacionais
anteriormente referidos. |
9 /
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Os gastos com pessoal aumentam por atualizagdo salarial e pelo facto de um
colaborador contratado em meados do ano de 2022, em 2023 ja apresentar um ano

=~

gv

De recordar que o valor da rubrica de “Outros Gastos” do ano 2022 é na sua maioria /7
7/

completo de custo. ?

(23,6 mil €) referente ao donativo atribuido a Caritas Portuguesa, que resultou de um
movimento solidario, que consistiu em apoiar a Campanha para Apoio Humanitério a
Ucrania, necessidade resultante da Guerra.

Passando a andlise do balango é de referir que o ativo corrente apresenta um aumento
justificado pela rubrica de caixa e depésitos bancdrios ligada diretamente ao Fundo
Solidario abem:.

Variacao

Balanco 2023 2022 000" € %

Activo nao corrente 3 202,91 2 861,99 340,92 11,9%
Activo corrente 1 345 610,92 919 057,40 426 553,52 46,4%
Total do Activo 1 348 813,83 921 919,39 426 894,44 46,3%
Fundos patrimoniais 1270013,73 777 307,13 492 706,60 63,4%
Resultado liquido 82 214,91 31 394,88 50 820,03 161,9%
Passivo corrente 78 800,10 144 612,26 -65812,16 -45,5%
Total F.Patrimoniais e Passivo 1 348 813,83 921919,39 426 894,44 46,3%

A varia¢do dos fundos patrimoniais aumenta positivamente, quer pela integracdo do
resultado do exercicio, quer pelo reforgo de verbas do Fundo abem:.

O passivo inclui as verbas a pagar a fornecedores, assim como a acréscimo de gastos de
servicos prestados em 2023, mas ainda ndo faturados
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PROPOSTA DE APLICACAO DE RESULTADOS

A Diregdo da Associagdo Dignitude propde que o Resultado Liquido apurado no exercicio
de 2023, no valor de 82.214,91£€ seja transferido para Resultados Transitados.

18.

AGRADECIMENTOS

A Direccdo da Dignitude deseja aproveitar o presente Relatério para expressar os seus

agradecimentos a todos quantos colaboraram com a Associacdo no decurso do Exercicio

de 2023, e em particular:

Aos Associados Promotores, pelo constante apoio que tém vindo a prestar;

A todos os 6rgdos sociais da Associagdo Dignitude, nomeadamente 3 Mesa da
Assembleia Geral, ao Conselho Geral e de Supervisdo e ao Conselho Fiscal, pelo
apoio, disponibilidade e acompanhamento das atividades da Dignitude;

Aos nossos embaixadores, sempre disponiveis para dar voz a esta causa;

Aos elementos do Comité de Angariagdio de Fundos pelo apoio no
desenvolvimento desta drea fundamental para a Dignitude;

Aos nossos Investidores Sociais, mais concretamente: Alliance Healthcare,
Associacdo Nacional das Farmacias, Associagdo Portuguesa da Industria
Farmacéutica, Caritas Portuguesa, Fundagdo Ageas, Fundacio Montepio e
Montepio Nacional das Farmacias, que efetuam um acompanhamento continuo,
bem como participam de forma ativa na construgdo de um projeto sustentavel
através da identificacdo e promocdo de sinergias;

Aos colaboradores, pelo seu contributo nas atividades desenvolvidas;

A todas as entidades e instituigdes parceiras por colaborarem na concretizacdo
do Programa abem:;

A todos os Associados;

As Farmécias abem:;

Aos voluntdrios abem:, elementos fundamentais na dinamizacdo da atividade da
Dignitude;

A todos os doadores, empresas e individuais, que permitem que o Fundo
Soliddrio abem: seja uma realidade.

Lisboa, 28 de fevereiro de 2024
A DIRECAO
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19. DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS
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Balango
(U.m.: €)
Datas
Rubricas Notas
31/12/2023 31/12/2022
ATIVO
Ativo nao corrente 3 202,91 2 861,99
Ativos tangiveis 6 -
Ativos intangiveis 7 - -
Outros ativos financeiros 5 3 202,91 2 861,99
Ativo corrente 1345 610,92 919 057,40
Estado e outros entes publicos 8 108,46 0,91
Créditos a receber 9 - 88 275,86
Diferimentos 10 3 502,41 -
Caixa e depdsitos bancarios 4/11 1 342 000,05 830 780,63
Total do ativo 1348 813,83 921 919,39
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
Fundos patrimoniais 1270013,73 777 307,13
Fundos
Fundo Solidario abem 12 1023 349,95 612 858,26
Resultados Transitados 12 164 448,87 133 053,99
Resultado liquido do periodo 12 82 214,91 31 394,88
PASSIVO
Passivo corrente 78 800,10 144 612,26
Fornecedores 13 27 315,59 27 114,14
Estado e outros entes publicos 8 5 698,78 5166,24
Outros passivos correntes 9 45 785,73 51 291,88
Diferimentos 10 - 61 040,00
Total do passivo 78 800,10 144 612,26
Total dos fundos patrimoniais e do passivo 1348 813,83 921 919,39

O Contabilista Certificado
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Demonstragdo dos Resultados por Naturezas (€)

Dignitude™

Periodos
Rendimentos e Gastos Notas

2023 2022
Vendas e servigos prestados 14 170 919,84 100 425,45
Subsidios, Doacdes e Legados a Exploracao 14 369 551,39 442 025,15
Fornecimentos e Servicos externos 15 (246 823,42) (293 598,79)
Gastos com o pessoal 16 (213 027,45) (195 854,67)
QOutros rendimentos 17 23,41 2 985,96
Outros gastos 17 (552,78) (24 536,77)
Resultado antes de depreciacdes, gastos de
financiamento e impostos 80 090,99 31 446,33
Gastos/reversoes de depreciacao e de amortizacao 6e7 = (53,48)
R.esultgdo operacjonal (antes de gastos de 80 090,99 31 392,85
financiamento e impostos)
Juros, dividendos e outros rendimentos similares 18 2 688,51 2,57
Resultado antes de impostos 82 779,50 31 395,42
Imposto sobre o rendimento do periodo 19 (564,59) (0,54)
Resultado Liquido do Periodo 82 214,91 31 394,88

O Contabilista Certificado
Anabess < i P Cse
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Demonstragao dos Fluxos de Caixa (€)

3 Periodos
Rubricas Notas
31/12/2023 31/12/2022
valores em Euros
Fluxos de caixa das atividades operacionais
Recebimentos de Associados Promotores 63 849,97 103 000,00
Recebimentos de Qutros Doadores 328 597,90 353 351,00
Pagamentos a fornecedores (290 835,62) (348 592,39)
Pagamentos ao pessoal (195926,33) (117 595,60)
Caixa gerada pelas operagdes {94 314,08) (9 836,99)
Qutros recebimentos/pagamentos (4 806,48) (5121,70)
Poise 207 800,70 186 674,91
Donativos recebidos 2469 028,73 2269637,11
Co-comparticipagbes pagas (2 068 505,82) (2603 512,41)
Fluxos de caixa das atividades operacionais (1) 509 203,05 (162 159,08)
Fluxos de caixa das atividades de investimento
Juros e rendimentos similares 2 016,37 2,00
Fluxos de caixa das atividades de investimento (2) 2 016,37 2,00
Fluxos de caixa das atividades de financiamento (3) - -
Varia¢do de caixa e seus equivalentes (1+2+3) 511219,42 (162 157,08)
Efeito das diferengas de cdmbio
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 4el1 830 780,63 992 937,60
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 4ell 1342 000,05 830 780,63
O Contabilista Certificado A Direcdo
Aruabes ¢ < N QZ, _
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Demonstragdo das Alteragdes nos Fundos Patrimoniais (€)

= Fundos Patrimoniais atribuido aos detentores do Ilotalides
Descricéao Notas . = Fundos
capital da empresa-mae Patri .
atrimoniais
Resultado
Fundos Resu l.t ados liquido do
Transitados :
periodo
1027
Posicdo no inicio do periodo 2022 894 083,66 28 355,51 104 698,48 137,65
Alteragbes no periodo
Outras alteragdes reconhecidas no capital
proprio 104 698,48 (104 698,48) -
- 104 698,48 (104 698,48) -
Resultado liquido do periodo 31.394,88 31.394,88
Resultado integral 31 394,88 31 394,88
Operagdes com detentores do capital no
periodo
Fundo solidario abem: (272 488,15) (272 488,15)
Conta Emergéncia abem Covid-19: (8 737,25) (8 737,25)
(281 225,40) - - (281 225,40)
Posicdo no fim do periodo 2022 11 612 858,26 133 053,99 31394,88 777 307,13
52 Fundos Patrimoniais atribuido aos detentores do
Descricéo Notas s =
capital da empresa-méae Total dos
Resultado Fundos
Fundos fesu l_tados liquido do Patrimoniais
Transitados .
periodo
Posicéo no inicio do periodo 2023 612 858,26 133 053,99 31 394,88 777 307,13
Alteracdes no periodo
Outras alteracoes reconhecidas no capital
proprio 31 394,88 (31 394,88) -
- 31 394,88 (31 394,88) -
Resultado liquido do periodo 82 214,91 82 214,91
Resultado integral 82 214,91 82 214,91
Operagdes com detentores do capital no
periodo
Fundo solidario abem: 410 491,69 410 491,69
410 491,69 - - 410 491,69
Posicéo no fim do periodo 2023 11 1023 349,95 164 448,87 82 214,91 1270013,73
O Contabilista Certificado A Direcdo

ruabo, s« Newda

@J\A’ﬁ\ 1
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20. ANEXOS AO BALANGO E A DEMOSTRACAO DOS RESULTADOS

1. Nota Introdutéria:
A Associa¢do DIGNITUDE é uma Instituicdo Particular de Solidariedade Social, fundada a
4 novembro de 2015, e que, pela primeira vez, junta entidades do setor social e do setor
da sadde, com o objetivo principal de desenvolver programas solidarios que promovam
a qualidade de vida e o bem-estar dos portugueses. No final de 2023 a Dignitude tinha
642 associados.

A Associacdo Dignitude tem sede na Rua Venancio Rodrigues n212, 3000-409 Coimbra,
Pessoa coletiva n.2 513696628. O registo definitivo dos estatutos da instituicdo
particular de solidariedade social, reconhecida como pessoa coletiva de utilidade
publica, lavrado pela inscricdo n.2 17/16, a fls.13 Verso e 14 do Livro n.2 15 das
Associa¢des de Solidariedade Social, efetuado em 27/11/2015 nos termos do n.2 2 do
artigo 92 do Regulamento aprovado pela Portaria n.2 139/2007, de 29 de janeiro.

2. Referencial Contabilistico de Preparacdo das Demonstra¢des Financeiras:

2.1.  Referencial contabilistico adotado
As demonstracbes financeiras apresentadas neste documento referem-se ao periodo
compreendido entre 01 de janeiro e 31 de dezembro de 2023.
As presentes demonstra¢des financeiras foram elaboradas de acordo com o regime de
normalizacdo contabilistica para as entidades do sector ndo lucrativo aprovado pelo
Decreto-Lei n2 36-A/2011, de 9 de margo revogado parcialmente pela Lei n.2 66-B/2012
de 31 de dezembro e Decreto-Lei n.2 64/2013 de 13 de maio, o qual integra o Sistema
de Normalizagdo Contabilistica (SNC), aprovado pelo Decreto-Lei n? 158/2009 de 13 de
Julho entretanto alterado pelo Decreto Lei n.2 98/2015 de 2 de junho. O SNC-ESNL é
regulado pelos seguintes diplomas: Aviso n2 8259 de 29 de julho (Norma Contabilistica e
de relato Financeiro para as Entidades do Sector Ndo Lucrativo: NCRF-ESNL); Portaria n2
218/2015 de 23 de julho (Cddigo de Contas); Portaria n2 220/2015 de 24 de julho
(Modelos de demonstracdes financeiras).

2.2. Indicagdo e comentdrio das contas do Balanco e da Demonstracdo dos
resultados cujos contetidos ndo sejam comparaveis com os do exercicio anterior
Os valores constantes das demonstracdes financeiras do periodo findo em 31 de
dezembro de 2023 sdo compardveis em todos os aspetos significativos com os valores
do exercicio de 2022.

3. Principais politicas contabilisticas, altera¢des nas estimativas contabilisticas e

erros

3.1.  Bases de mensuragdo usadas na preparacgido das demonstracdes financeiras:
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Dignitude*

Ativos intangiveis

Os ativos intangiveis encontram-se registados ao custo de aquisicdo, deduzido das
amortizagGes e das perdas por imparidade acumuladas. Os ativos intangiveis apenas sdo
reconhecidos se for provavel que beneficios econdmicos futuros possam ser atribuiveis
ao ativo, sejam controlaveis e o seu custo possa ser valorizado com fiabilidade.

Os ativos sem vida util definida ndo estdo sujeitos a amortizagdo, mas sdo objeto de
testes de imparidade anuais.

As despesas de desenvolvimento sdo reconhecidas sempre que se demonstre
capacidade para completar o seu desenvolvimento e iniciar o seu uso e para as quais
seja provavel que o ativo criado venha a gerar beneficios econdmicos futuros. As
despesas de desenvolvimento que ndo cumpram estes critérios sdo registadas como
gastos do exercicio em que sdo suportadas.

As amortizagBes de um ativo intangivel com vida util finita sdo calculadas, ap6s a data
de inicio de utilizacdo, de acordo com o modelo de consumo dos beneficios econémicos.
Quando o referido modelo ndo puder ser determinado, apds o inicio de utiliza¢gdo dos
bens, utiliza-se o método da linha reta em conformidade com o periodo de vida util
estimado, tendo em considerac¢do o valor residual.

Outros ativos correntes

Estes ativos sdo registados pelo seu valor nominal.

No final de cada periodo de relato esta rubrica é analisada por forma a avaliar se existe
alguma evidéncia objetiva de que ndo sdo recuperaveis. Se assim for é de imediato
reconhecida a respetiva perda por imparidade. As Perdas por imparidade sdo registadas
em sequéncia de eventos ocorridos que indiquem, objetivamente e de forma
quantificivel, que a totalidade ou parte do saldo em divida ndo serd recebido. Para tal, a
empresa tem em consideracdo informagdo de mercado que demonstre que o devedor
estd em incumprimento das suas responsabilidades, bem como informac3o histérica dos
saldos vencidos e nao recebidos.

Periodizacdo econémica

As transa¢des sdo contabilisticamente reconhecidas quando sdo geradas,
independentemente do momento em que sdo recebidas ou pagas. As diferencas entre
0os montantes recebidos e pagos e os correspondentes rendimentos e gastos sdo
registados nas rubricas “Outros ativos correntes” (registam-se nesta rubrica os
acréscimos de rendimentos), “Outros passivos correntes” (registam-se nesta rubrica os
acréscimos de gastos) e Diferimentos (ativos e passivos), respetivamente.
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4
Caixa e Depésitos bancarios
Os montantes incluidos na rubrica caixa e seus equivalentes correspondem aos valores
em caixa e depdsitos bancdrios, ambos imediatamente realizaveis e sem perda de valor. %{(
.'J

Os descobertos bancéarios, sempre que existam, sdo apresentados no Balango, no
Passivo corrente, na rubrica de Financiamentos obtidos. )
f

Fornecedores, estado e outros passivos correntes

Estas rubricas sdo registadas pelo seu valor nominal.

Rédito

O rédito da Dignitude é constituido pelas quotizagdes dos seus associados, decorrentes
da sua atividade ordindria e por juros de aplica¢es a prazo. O rédito é valorizado pelo
justo valor da contraprestagdo recebida ou a receber. O rédito de juros é reconhecido
utilizando o método do juro efetivo, desde que seja provével que beneficios econdémicos
fluam para a empresa € o seu montante possa ser valorizado com fiabilidade. A
Dignitude em 2022 ndo apresenta juros decorrentes das suas aplicacdes financeiras.

Os juros das aplicacGes da Dignitude ndo sdo reconhecidos como rédito, mas sim no
Fundo.

Subsidios e outros apoios das entidades publicas

Os subsidios das entidades publicas, incluindo subsidios ndo monetarios pelo justo valor,
sé devem ser reconhecidos apés existir seguranca de que a entidade cumprird as
condigBes a eles associadas e os subsidios serdo recebidos. Um subsidio das entidades
publicas ndo é reconhecido, até que haja seguranca razodvel de que a entidade
cumprird as condi¢Bes a ele associadas, e que o subsidio serd recebido. O recebimento
de um subsidio ndo proporciona, ele préprio, prova conclusiva de que as condicdes
associadas ao subsidio tenham sido ou serdo cumpridas.

Eventos subsequentes

Os eventos apds a data do balanco que proporcionem informagdo adicional sobre
condigBes que existiam a data do balango sdo refletidos nas demonstracdes financeiras.
Os eventos apds a data do balanco que proporcionem informacdo sobre condicdes que
ocorram ap6s a data do balango sdo divulgados no anexo as demonstracgdes financeiras,
se materiais.
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4. Fluxos de caixa
A Demonstragdo dos Fluxos de Caixa é preparada de acordo com a NCRF 2, através do
método direto. Na rubrica de caixa e equivalentes de caixa estdo considerados os
investimentos venciveis a menos de trés meses e para 0s quais o risco de alteracdo de
valor é insignificante.
Os fluxos de caixa sdo classificados na Demonstra¢do dos Fluxos de Caixa, dependendo
da sua natureza, em (1) atividades operacionais; (2) atividades de financiamento; e (3)
atividades de investimento. As atividades operacionais englobam essencialmente os
recebimentos de quotas por parte dos seus associados e sdcios, e os pagamentos a
fornecedores, ao pessoal, de imposto sobre o rendimento e de impostos indiretos
liquidos e ainda o pagamento aos sbcios e associados das comparticipacdes dos
organismos nos precos dos medicamentos dispensados aos seus beneficidrios e a
respetiva cobranga desses valores a esses organismos. Os fluxos de caixa abrangidos nas
atividades de investimento incluem, nomeadamente, recebimentos e pagamentos
decorrentes da compra e venda de ativos imobilizados e financeiros. Os fluxos de caixa
abrangidos nas atividades de financiamento incluem, designadamente, os pagamentos e
recebimentos referentes a empréstimos obtidos e pagamentos relacionados com juros e
despesas relacionadas.

A variac¢do dos valores inscritos na rubrica de caixa e seus equivalentes é como segue:

Saldos e variacdo Notas
4 31/12/2023 31/12/2022
Variacdo de caixa e seus equivalentes 511219,42 (162 157,08)
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo dell 830 780,63 992 937,60
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 4ell 1342 000,05 830 780,63

5. Outros Ativos Financeiros
Em 31 de Dezembro de 2023 e 2022, a rubrica de Qutros ativos financeiros apresentava

os seguintes saldos:

Descrigao 31/12/2023 31/12/2022
Fundo Compensacio de Trabalho 320291 2 861,99
Total Outros ativos financeiros 3202,91 2 861,99
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6. Ativos tangiveis

Dignitude™

A 31 de dezembro de 2023 e de 2022 o movimento ocorrido na rubrica de Ativos
tangiveis bem como nas respetivas depreciagbes, foi como segue:

Descri¢do 2022 2023
Equipamento administrativo 436,56 436,56
Ativo tangivel bruto 436,56 436,56
Deprecia¢des acumuladas (436,56) (436,56)
Depreciacdo acumulada (436,56) (436,56)
Ativo tangivel liquido - -
Depreciagdo acumulada no final do periodo:

— . o Equipamento :
Depreciagdes de ativos tangiveis administrativo Totais
Acumuladas em 01.01.2022 383,08 383,08

Reforgos 53,48 53,48
Acumuladas em 31.12.2022 436,56 436,56

Reforgos - -
Acumuladas em 31.12.2023 436,56 436,56

Os ativos tangiveis ficaram totalmente depreciados em 2022.

7. Ativos intangiveis

A 31 de dezembro de 2023 e de 2022 o movimento ocorrido na rubrica de Ativos
intangiveis bem como nas respetivas amortizagBes, foi como segue:

Descri¢do Vida atil  Taxa 2022 2023
Programas de computador 3 33,33% 72 026,91 72 026,91
Outros ativos intangiveis 3 33,33% 65 805,00 65 805,00
Ativo intangivel bruto 137831,91 13783191
Programas de computador (72 026,91) (72 026,91)
Outros ativos intangiveis (65 805,00) (65 805,00)
(137
Amortiza¢do acumulada (137 832,19) 831,91)

Ativo intangivel liquido
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Amortizacdo acumulada no final do periodo:

Amortizacdes de ativos Programas de Outros ativos Totais

intangiveis computador intangiveis

Acumuladas em 01.01.2022 72 026,91 65 805,00 137 831,91
Reforgos - - -

Acumuladas em 31.12.2022 72 026,91 65 805,00 137 831,91
Reforgos - - -

Acumuladas em 31.12.2023 72 026,91 65 805,00 137 831,91

Os ativos intangiveis ficaram totalmente amortizados em 2020.

8. Estado e outros entes publicos
A 31 de dezembro de 2023 e de 2022 o movimento ocorrido na rubrica de Estado e
outros entes publicos foi como se segue:

Descricio 31/12/2023 31/12/2022 |
¢ Devedor | Credor Devedor | Credor
Imposto sobre o valor acrescentado - - - -
Imposto sobre o rendimento das pessoas coletivas 108,46 - 0,91 -
Imposto sobre o rendimento das pessoas singulares - 1 709,00 - 1 658,00
Seguranga social = 3 897,34 - 3 423,07
Outras tributacdes - 92,44 - 85,17
Total do estado e outros entes publicos 108,46 5 698,78 0,91 5 166,24

9. Créditos a receber e Outros passivos correntes
O detalhe da rubrica “Créditos a receber” e “Outros passivos correntes” no final de
dezembro de 2023 de 2022 era o seguinte:
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Descri¢do 31/12/2023 31/12/2022
Ativo
Créditos a receber
Outros Devedores-POISE - 88 471,46
Outros devedores - (195,60)
Total dos valores ativos - 88 275,86

Passivo

Outros passivos correntes

Acréscimo de gastos - Pessoal 33 308,50 30 519,95
Acréscimo de gastos - Outros 8178,10 16 479,67
Outros credores 4299,13 4292,26
Total dos valores passivos 45 785,73 51 291,88
Total liquido (45 785,73) 36 983,98

No saldo de 2022 apresentado em “Outros Devedores POISE” encontram-se registados,
por regido os valores a receber do Programa 2020:

Outros Devedores-POISE 31/12/2023 31/12/2022

Regido

Norte - 14 878,47

Centro - 28 347,08

Alentejo - 11 980,98

Algarve - -

Lisboa - 33 264,93
Total - 88 471,46

Em 2023 terminou o Programa Operacional Inclusdo Social e Emprego, do Fundo Social
Europeu, na Regido Norte, Centro e Alentejo, bem como, o Programa Operacional
Regional de Lisboa.

10. Diferimentos
O detalhe da rubrica Diferimentos no final de dezembro de 2023 e de 2022 era o
seguinte:
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De referir que o saldo da rubrica “Outros rendimentos a reconhecer” em 2022,
englobava recebimentos referentes a Gala Abem realizada em 2023 no valor de 11 040€
e um recebimento da APIFARMA com um valor de 50 000€, cujo recibo foi emitido em

2023.

Dignitude™

Descrigdo 31/12/2023 31/12/2022
Ativo
Gastos a reconhecer
Seguros 771,11 -
Contratos anuais 1606,10 -
Outros gastos a reconhecer 1125,20 -
Total dos diferimentos ativos 3502,41 -
Passivo
Rendimentos a reconhecer
Outros rendimentos a reconhecer - 61 040,00
Total dos diferimentos passivos - 61 040,00
Total liquido dos diferimentos 3502,41 (61 040,00)

11. Caixa e Depdsitos bancarios

As rubricas Caixa e Depdsitos Bancarios apresentavam o seguinte detalhe no final de

2023 e 2022:
Descricao 31/12/2023 31/12/2022
Caixa - -
Depositos a ordem: 735 000,05 642 780,63
Fundo 675 291,54 612 843,77
Corrente 59 708,51 29 936,86
Depésitos a prazo: 607 000,00 188 000,00
Fundo 350 000,00 -
Corrente 257 000,00 188 000,00
Total de caixa e depésitos 1342 000,05 830 780,63
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O Fundo Solidario {1.023.349,95€) e as contas bancarias (1.025,291,54€) apresentam
uma diferenca de 1.941,59€ justificada por transferéncias entre contas, ja regularizada

em 2024.

Fundo solidario:

Descricdo 31/12/2023 31/12/2022
Depdsitos a ordem 675 291,54 612 843,77
Fundo 675291,54 612 843,77
Depésitos a prazo 350 000,00 -
fundo 350 000,00 =
Total de caixa e depdsitos Fundo 1025 291,54 612 843,77

A Conta Fundo é um fundo autéonomo que integra os donativos angariados e serve para

o pagamento das comparticipagbes abem dos medicamentos necessarios pelos

beneficidrios integrados no Programa.

Corrente:
Descrigdo 31/12/2023 31/12/2022
Depdsitos a ordem 59 708,51 29 936,86
Corrente 59 708,51 29 936,86
Depdsitos a prazo 257 000,00 188 000,00
Corrente 257 000,00 188 000,00
Total de caixa e depdsitos corrente 316 708,51 217 936,86
12. Fundos patrimoniais
Os movimentos ocorridos em 2023 nos Fundos patrimoniais sdo:
Mowmen’:o do_s fundos 2022 Fundos Aplicagdo RL  RL Exercicio 2023
patrimoniais
Fundo Solidario abem 612 858,26 410491,69 - - 1023349,95
Resultados transitados 133 053,99 - 31 394,88 - 164 448,87
Resultado liquido do periodo 31 394,88 - (31 394,88) 82 214,91 8221491
Total dos fundos patrimoniais 777 307,13  410491,69 - 82.214,91 1270013,73
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Os valores correspondentes ao Fundo Solidario abem tem o seguinte detalhe:

Fundo solidario abem 31/12/2023 31/12/2022
saldo anterior 612 858,26 885 346,23

Donativos
Autarquias 1565821,71 1437 216,08
Outras Ent. Referenciadoras 68 320,83 73 163,71
Empresas 216214,78 214 249,00
Farmacias abem 437 465,00 427 315,00
Campanhas e Eventos 157 503,20 143 234,97
Qutros 55 751,99 86 944,92
3113935,77 3267 469,91

Despesas

Comparticipagdes (2 090 585,82) (2 663 348,90)
Emergéncia abem - 8737,25
(2 090 585,82) (2 654 611,65)
Valor liquido do Fundo 1023 349,95 612 858,26

Em 2022 deixamos de ter saldo na Conta Emergéncia abem.

13. Fornecedores

Em 31 de dezembro de 2023 e de 2022, a rubrica de Fornecedores apresentava a

seguinte decomposicdo:

Descri¢do 31/12/2023 31/12/2022
Passivo

Fornecedores 27 315,59 27 114,14
Fornecedores gerais 27 315,59 27 114,14
Total de fornecedores 27 315,59 27 114,14
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14. Vendas e Servigos prestados e Subsidios, Doa¢des e Legados a Exploragio

Dignitude™

O detalhe destas rubricas em 2023 e 2022 era o seguinte:

Descrigao 2023 2022
Prestagdo de servicos

Quotizagdo 170 919,84 100 425,45
Subsidios, Doagdes e Legados a Exploragao

Associados promotores 203 087,20 117 806,37
Projetos (Portugal 2020) 99 694,19 300 639,42
Outros 66 770,00 23 579,36
Total 540 471,23 542 450,60

O total de subsidios e apoios de entidades publicas e privadas tem o seguinte detalhe:

Subsidios 2023 2022
Alentejo 10 357,63 40 163,90
Centro 21 874,59 67 447,40
Norte 21014,08 61 992,05
Algarve - (1984,83)
Lisboa 46 447,89 133 020,90
Total 99 694,19 300 639,42

Em 2023 terminou o Programa Operacional Inclusdo Social e Emprego, do Fundo Social

Europeu, na Regido Norte, Centro e Alentejo, bem como, o Programa Operacional

Regional de Lisboa.
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Subsidios 2023 2022 /)7

Alentejo 10 357,63 40 164,45
Fundos Publicos 10 357,63 23 719,00
Investidores Sociais - 16 445,45
Fundagdo Montepio - 2 500,00 /

ANF - 6 345,45 1
Apifarma - 7 100,00

Alliance Healthcare - 1 000,00 / (
Ageas - 2 000,00
Centro 21 874,59 67 447,00
Fundos Pablicos 21 874,59 39 447,00
Investidores Sociais - 28 000,00
Alliance Healthcare - 1 000,00
ANF - 10 000,00
Apifarma - 12 500,00
Ageas - 2 000,00
Montepio - 2 500,00
Norte 21 014,08 61 992,00
Fundos Piblicos 21 014,08 31092,00
Investidores Sociais - 30 900,00
Alliance Healthcare - 1 000,00
ANF - 12 000,00
Apifarma - 15 900,00
Ageas - 2 000,00
Montepio - 2 500,00
Algarve - {1 985,00)
Fundos Publicos - (1 985,00)
Lishoa 46 447,89 133 021,45
Fundos Publicos 46 447,89 111 367,00
Investidores Sociais - 21 654,45
ANF - 21 654,45
Total 99 694,19 300 639,42

15. Fornecimentos e servicos externos
O detalhe da rubrica de Fornecimentos e Servicos Externos no final de dezembro de
2023 e de 2022 era o seguinte:
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Designagdo 2023 2022 /)7
Trabalhos especializados 141 463,60 200 962,60
Publicidade e propaganda 42 957,31 26 738,51
Rendas e alugueres 35 606,72 34 116,78
Energia e fluidos 6181,03 7 169,89
Seguros 5686,71 5 805,05
Deslocagdes e estadas 5517,75 2 152,69
Comunicagao 4 668,16 7 376,14
Servigos bancarios 2701,94 2 518,45
Transportes de mercadorias 1664,36 5378,90
Honorarios 265,00 -
Materiais 110,84 13,65
Conservagdo e reparagao - 987,69
Contencioso e notariado - 50,00
Outros servigos diversos - 328,44
Total de fornecimentos e servigos externos 246 823,42 293 598,79

16. Gastos com pessoal

O detalhe da rubrica de Gastos com Pessoal no final de dezembro de 2023 e de 2022 era

0 seguinte:
Designacdo 2023 2022
Remuneragdes do pessoal 164 615,68 151 484,80
Encargos sobre remuneragdes 33 709,35 31 705,07
Seguros de acidentes no trabalho 851,61 872,37
Gastos de agdo social 11 962,25 9762,43
Outros gastos com pessoal 1 888,56 2 030,00
Total de gastos com pessoal 213 027,45 195 854,67

A data de 31 de dezembro de 2023 e 2022 a Dignitude conta com 7 colaboradores.
Os membros dos 6rgdos Sociais da Associacdo Dignitude ndo sdo remunerados.
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17. Outros Rendimentos / Outros Gastos
As rubricas de Outros rendimentos e Outros gastos apresentam a seguinte
decomposicao no final de dezembro de 2023 e 2022:

Designagdo 2023 2022

Rendimentos suplementares - 1 599,00
Corregdes relativas a periodos anteriores - 1386,84
Excesso de estimativa para impostos E 0,12
Outros ndo especificados 23,41 -
Total de outros rendimentos 23,41 2 985,96
Impostos Indiretos 398,70 760,42
Correcdes relativas a periodos anteriores 23,03 -
Donativo 10,00 23 655,36
Quotizagdes 120,00 120,00
Outros ndo especificados 1,05 0,99
Total de outros gastos 552,78 24 536,77

18. Juros, dividendos e outros rendimentos similares
O detalhe da rubrica de Juros e gastos similares de dezembro de 2023 e de 2022 era o

seguinte:
Designagdo 2023 2022
Juros obtidos de depésitos 2 688,51 2,57
Total de juros, dividendos e outros rendimentos similares 2 688,51 2,57

19. Imposto sobre o rendimento do exercicio
A Dignitude, de acordo com o Art.2 55.2 do Estatuto dos Beneficios Fiscais, encontra-se
isenta de IRC, exceto no que respeita a rendimentos de capitais e a rendimentos
comerciais, industriais ou agricolas, tal como sdo definidos para efeitos de IRS que estdo
sujeitos a uma taxa de 21%.
0 valor do imposto sobre o rendimento do periodo é calculado pela aplicacdo referida
taxa aos rendimentos de capitais obtidos.
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O imposto sobre o rendimento reconhecido no exercicio findo em 31 de dezembro de
2023 e 2022 é composto da seguinte forma:

Descrigdo 2023 2022

Imposto corrente 564,59 0,54

Total 564,59 0,54

20. Garantias Prestadas e compromisso assumidos
No final do periodo em andlise a Dignitude ndo tinha assumido quaisquer
responsabilidades por garantias prestadas.

21. Acontecimentos apds a data do balango
Ndo existem acontecimentos relevantes a evidenciar apds a data do Balango.

22. Autorizacdo para emissao
As demonstracdes financeiras foram aprovadas pelos responsaveis da Direcdo da
Associacdo Dignitude no dia 28 de fevereiro de 2024.
No entanto, os associados poderdo em Assembleia Geral ndo aprovar as presentes
demonstragdes e solicitar alteracgdes.

Lisboa, 28 de fevereiro de 2024

O Contabilista Certificado A Diregdo
Alachte. € = PR e Q e Q
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