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Sede Social 

Rua Venâncio Rodrigues nº12, 3000-409 Coimbra  
Pessoa coletiva n.º 513696628 

 
Registo definitivo dos estatutos da instituição particular de solidariedade social, 
reconhecida como pessoa coletiva de utilidade pública, lavrado pela inscrição 

n.º 17/16, a fls.13 Verso e 14 do Livro n.º 15 das Associações de Solidariedade 
Social, efetuado em 27/11/2015 nos termos do n.º 2 do artigo 9º do Regulamento 

aprovado pela Portaria n.º 139/2007, de 29 de janeiro. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Em cumprimento com as disposições legais e estatutárias, a Direção da Associação 
Dignitude submete à apreciação da Assembleia Geral de Associados o presente 

documento contendo o Relatório e Contas relativo ao exercício de 2024. 
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1. INTRODUÇÃO 

 
No ano de 2024, a Associação Dignitude reforçou o seu compromisso de 
promover a equidade no acesso à saúde, aprofundando parcerias, inovando 
nas respostas sociais e fortalecendo a sua sustentabilidade. 
 
Fundada a 4 de novembro de 2015, a Dignitude tem vindo a consolidar um 
percurso de solidariedade e impacto social, unindo entidades do setor social e 
da saúde com um objetivo comum: garantir que ninguém fica sem acesso aos 
cuidados essenciais por razões económicas. 
 
Durante 2024, continuámos a enfrentar desafios significativos num contexto de 
crescentes desigualdades sociais e dificuldades económicas para muitas 
famílias portuguesas. Perante este cenário, intensificámos o nosso trabalho, 
procurando soluções sustentáveis e fortalecendo o modelo de financiamento 
dos nossos programas solidários. 
 
Um dos marcos mais relevantes do ano foi a formalização das candidaturas às 
Parcerias para o Impacto do Portugal 2030, um passo fundamental para 
garantir a continuidade e expansão do nosso impacto social. Estas 
candidaturas representam uma aposta no futuro, permitindo consolidar os 
nossos programas e alargar o apoio às comunidades mais vulneráveis. 
 
O Programa abem: Rede Solidária do Medicamento continuou a ser o pilar 
central da nossa missão, proporcionando acesso digno e universal à 
medicação essencial, através da colaboração com uma vasta rede de 
farmácias, entidades referenciadoras, doadores e parceiros institucionais. 
 
Ao longo do ano, promovemos também novas iniciativas e projetos de 
inovação social, reforçando o nosso papel enquanto agente de mudança na 
promoção da equidade na saúde. O envolvimento da sociedade civil, do setor 
empresarial e das instituições de solidariedade foi determinante para o 
sucesso das nossas ações, confirmando que a união de esforços é a chave 
para a transformação social. 
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A Dignitude orgulha-se de contar com o apoio e compromisso dos seus 
Associados Promotores – Cáritas Portuguesa, Plataforma Saúde em Diálogo, 
Associação Portuguesa da Indústria Farmacêutica (APIFARMA) e Associação 
Nacional das Farmácias (ANF) – e dos seus parceiros institucionais, entre os 
quais se destacam a União das Misericórdias Portuguesas (UMP), a 
Confederação Nacional das Instituições de Solidariedade (CNIS), a Associação 
de Farmácias de Portugal (AFP) e a Associação Nacional de Municípios 
Portugueses (ANMP). 
 
Ao entrarmos em 2025, reafirmamos o nosso compromisso de trabalhar 
incansavelmente para garantir que a solidariedade e a dignidade continuem a 
ser os pilares do nosso trabalho. Acreditamos que, juntos, podemos continuar a 
transformar vidas e a construir um futuro mais justo e inclusivo. 
 
 
 

2. PARCERIAS 
 
A Associação Dignitude continua a valorizar a construção de redes 
colaborativas e sinérgicas, essenciais para apoiar quem mais necessita. Este 
trabalho conjunto permite um apoio mais eficaz e eficiente, promovendo a 
sustentabilidade a médio e longo prazo e evitando a duplicação de recursos 
financeiros e humanos. Acreditamos que a cooperação é fundamental para 
alcançar resultados superiores. 
 
A área de Parcerias da Dignitude desempenha um papel nuclear no trabalho 
diário da Associação, com o objetivo principal de estabelecer ligações com 
Entidades Referenciadoras locais, como as Instituições Particulares de 
Solidariedade Social (IPSS), Cáritas, Misericórdias e Autarquias. Estas entidades 
locais, possuem a capacidade técnica para identificar, avaliar e referenciar os 
agregados familiares mais carenciados e vulneráveis, no âmbito do Programa 
abem: Rede Solidária do Medicamento. 
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Em 2024, o foco da área das parcerias, foi o reforço da presença do Programa 
abem: no terreno, reunindo com novas entidades, incluindo Autarquias e IPSS, 
para apresentar o projeto e expandir o número de parcerias e, 
consequentemente, crescer em número de beneficiários apoiados. Foram 
realizadas 86 reuniões de apresentação da iniciativa com potenciais 
entidades. O acompanhamento dos atuais parceiros foi contínuo, com 
contactos diários e com reuniões de acompanhamento realizadas sempre que 
necessário.  
As visitas técnicas ao terreno, iniciadas em 2023, continuaram a ser uma 
prioridade, com a realização de mais 45 visitas ao longo do ano. Estas visitas 
têm como objetivo acompanhar o parceiro local, para conhecer e registar 
como operam diariamente e criar evidências formais do cumprimento do 
Manual de Compliance e do Protocolo de Colaboração.  
 
Durante as visitas técnicas, identificámos várias oportunidades de melhorias 
do projeto, tendo sido de extrema relevância. Uma das melhorias identificadas 
e implementada em 2024 foi a criação da Declaração de Compromisso do 
Beneficiário. Em muitas Entidades já existia por sua iniciativa, pelo que fez 
sentido à Dignitude criar um documento base igual para todas as Entidades, 
com vista a promover a responsabilização dos beneficiários relativamente às 
boas práticas de utilização do apoio e dos medicamentos, o cumprimento das 
regras e a salvaguarda dos serviços da Entidade. 
 
Também no seguimento das visitas técnicas e estando a Associação Dignitude 
atenta à conjuntura socioeconómica atual e ao feedback dos nossos 
parceiros, em 2024, foi feito um trabalho intensivo de estudo e avaliação da 
possibilidade de realizar uma atualização da condição de recursos de acesso 
ao Programa abem: de forma a dar uma melhor resposta a situações de 
grande vulnerabilidade. Foram avaliados vários cenários e foi aprovada uma 
nova condição de recursos, traduzindo-se num aumento do limite das 
despesas consideradas de 35% para 45% dos rendimentos e do limite do 
rendimento per capita, de 50% para 60% do Indexante dos Apoios Sociais (IAS). 
Em 2025, continuaremos a dinamizar por todos os parceiros os novos critérios.  
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Em 2024, continuámos também a potenciar o Programa abem: enquanto 
veículo de promoção da literacia em saúde junto dos beneficiários abem: 
através do folheto informativo que transmite as normas de funcionamento, 
promovendo, em simultâneo, o uso responsável do medicamento e a correta 
eliminação das embalagens de medicamentos e dos medicamentos fora de 
uso.  
 
No ano de 2024, o Programa abem: contou com 194 protocolos ativos com 
Entidades Referenciadoras, abrangendo 171 concelhos. Este número representa 
mais de metade do território nacional, com 55,5% dos concelhos abrangidos, 
distribuídos por todos os distritos do Continente e das Regiões Autónomas.  
(Concelhos abem: identificados a azul na Figura 1.).  
 
Durante este ano, 2024, integraram no abem: 8 novas Entidades 
Referenciadoras, alargando a atuação em 7 novos concelhos: 

• Janeiro 
1. Município de Mesão Frio – Novo Concelho 

• Março 
2. Município de Valença – Novo Concelho 
3. Município da Azambuja – Novo Concelho 

• Abril 
4.  Município de Carregal do Sal – Novo Concelho 
5. Município de Viana do Castelo– Novo Concelho 

• Agosto 
6. Associação Ares do Pinhal (Mação/Lisboa) 

• Setembro 
7. Município de Espinho - Novo Concelho 

• Outubro 
8. Município de Arcos de Valdevez – Novo Concelho 

 
Neste mesmo ano, não foram renovadas 2 parcerias, nomeadamente: 

1. Associação Mão Unidas 
2. Municipio de Nelas  
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Figura 1. Concelhos abem: a dezembro de 2024. 

 
Concluímos o ano de 2024 com 39.472 beneficiários já apoiados pelo Programa 
abem: (em 2023: 35.310 beneficiários), integrados em 22.206 famílias (em 2023: 
20.003 famílias). 
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Em 2024, ultrapassámos os 3.013.226 de embalagens dispensadas desde 2016, 
no âmbito do Programa abem: (comparativamente em 2023 o acumulado 
era de 2.612.373 embalagens de medicamentos).  
 

 
 

 
 

3. FARMÁCIAS ABEM: 
 
As Farmácias abem: são fundamentais para a rede colaborativa do 
Programa abem:. Sem a sua colaboração, os beneficiários não teriam acesso 
aos medicamentos de que necessitam de forma segura, prática e digna. As 
farmácias desempenham um papel crucial, pois é nelas que o apoio se 
concretiza. Além disso, são essenciais na promoção da literacia em saúde 
dos beneficiários abem: e na sensibilização para as boas práticas de 
utilização do apoio. 
 
As Farmácias abem: também contribuem solidariamente para o fundo 
solidário, sendo doadoras regulares do Programa abem:. Para a Associação 
Dignitude, é vital manter este envolvimento, que é essencial para a 
operacionalização e crescimento do Programa abem:. 
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Em 2024, mantivemos um contacto próximo com as farmácias, através de 
comunicações regulares e contactos diretos. Sempre que um novo protocolo 
de parceria foi formalizado, todas as farmácias locais foram contactadas, 
principalmente por meios telemáticos, para receberem a formação 
necessária. Durante o ano, realizámos sessões de informação temáticas com 
farmácias de vários concelhos, que se mostraram extremamente 
interessantes e úteis. Estas sessões permitiram abordar questões específicas 
e promover uma melhor compreensão do Programa abem:. Além disso, 
estivemos presentes em vários eventos promovidos por grupos de farmácias, 
fortalecendo ainda mais a nossa colaboração e presença no terreno. 
 
O contínuo envolvimento das farmácias continuará a ser uma prioridade 
para a Associação Dignitude. 
A 31 de dezembro de 2024, o projeto contava com 1.197 Farmácias abem: (em 
2023: 1.164 farmácias), às quais os beneficiários podem dirigir-se livremente, 
independentemente do local de residência. 
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4. AVALIAÇÕES PERIÓDICAS DO PROGRAMA 
 
Com o objetivo de realizar avaliações periódicas do Programa abem:, foram 
construídos indicadores para a sua avaliação trimestral através da recolha 
dos dados necessários à apresentação objetiva da sua evolução. Estes 
indicadores foram analisados pelo Centro de Estudos e Avaliação em Saúde - 
CEFAR. 
 
Adicionalmente, por forma a fazer cumprir o “Manual de Regras” do Programa 
abem:, nomeadamente a avaliação da utilização dos benefícios, a promoção 
do uso responsável do medicamento e do apoio concedido, são analisados, 
mensalmente, os consumos dos beneficiários abem:. Na sequência desta 
análise, é realizada uma avaliação detalhada pela Dignitude, tendo a mesma 
por base o número de embalagens adquiridas e a posologia máxima dos 
respetivos medicamentos. Nas situações que carecem de esclarecimento, 
são elaborados relatórios, que posteriormente são remetidos às entidades 
referenciadoras respetivas, para que possam avaliar e esclarecer os 
consumos junto dos beneficiários. 
 
Neste âmbito, no início de 2024, foi atualizado o “Manual de Regras” do 
Programa abem:, a sua quarta versão, otimizando o seu conteúdo, 
ajustando-o às novas necessidades. O Manual de Compliance constitui um 
instrumento fundamental na gestão da instituição, particularmente quando a 
mesma atua num quadro de solidariedade social e num trabalho em rede 
com vários stakeholders que deve caracterizar-se por um processo 
transparente e participado por todos. O manual pode ser consultado no site 
da Associação Dignitude, em documentos oficiais ou clicando aqui.   
 
 
 
 
 
 

https://www.dignitude.org/wp-content/uploads/2024/08/Manual-de-Compliance-4.0.pdf
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5. PLATAFORMA DIGNITUDE 
 
A plataforma informática da Dignitude é uma ferramenta essencial para a 
gestão eficiente do Programa abem:. Acompanhar, melhorar e corrigir 
sempre que necessário é crucial para garantir que todas as operações sejam 
realizadas de forma eficaz e segura. No ano de 2024, o contínuo 
acompanhamento permitiu identificar e resolver rapidamente situações, 
melhorar a experiência do utilizador e assegurar que os dados dos 
beneficiários são geridos com precisão e confidencialidade. Além disso, a 
atualização constante da plataforma permite incorporar novas 
funcionalidades e melhorias, adaptando-se às necessidades em evolução 
dos utilizadores e parceiros, garantindo que o Programa abem: continua a 
operar da melhor forma. 
 
 
 

6. ESTUDO DE AVALIAÇÃO DE IMPACTO SOCIAL DO PROGRAMA 
ABEM:  
 
A Avaliação de Impacto do Programa abem: é fundamental para evidenciar a 
relevância do Programa e para promover a melhoria contínua 
 
A Avaliação de Impacto Social do Programa abem: utilizou o Modelo lógico da 
Teoria da Mudança. No início de 2022 foram apresentadas as conclusões de 
uma avaliação de impacto realizada ao longo de 2021.  
Com os dados agora disponíveis sobre os resultados alcançados pelo abem: 
entre junho de 2021 e dezembro de 2023, foi possível, em 2024, rever a análise 
feita, acrescendo dados externos atualizados. 
 
Esta avaliação reforçou a importância do Programa abem:, o seu impacto 
junto de todos os intervenientes e, ainda, o potencial de impacto em 
dimensões globais que afetam todos – Saúde, Segurança Social, Coesão 
Territorial, assim como no Ambiente: 
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• Saúde: Os custos potencialmente evitados no âmbito do Serviço 
Nacional de Saúde assumem uma importância muito significativa, 
sendo possível estimar que apenas em episódios de urgência e 
internamentos evitados pelo cumprimento das terapêuticas 
proporcionado pelo Programa abem: foram poupados mais de 29 
milhões de euros entre maio de 2016 e dezembro de 2023. 

• Segurança Social: O acesso ao medicamento tem também 
implicações ao nível da Segurança Social, porque se as pessoas ativas 
adoecem e se incapacitam menos, menos subsídios são pagos na 
cobertura destes riscos, potenciando uma redução da despesa pública 
associada a subsídios por doença e incapacidade. 

• Coesão Territorial: O Programa abem: dá um contributo muito claro 
para o cumprimento de um valor fundamental para a nossa 
sociedade, o da universalidade de acesso, ao atenuar assimetrias 
sociais através da sua presença em todo o território nacional. 

 
Os principais impactos no ambiente: 

• Jornada do Paciente: O Programa abem: contribui diretamente para a 
redução de emissões ao reduzir o número de deslocações de 
pacientes ao hospital, e indiretamente ao evitar a utilização de diversos 
recursos associados a episódios de urgência e internamento. 
Anualmente, por cada beneficiário abem: evita-se a emissão de cerca 
de 4,14 kg CO2e. Num total anual, extrapolando para todo o universo de 
beneficiários abem: teríamos 62,39 t CO2e de emissões evitadas em 
2023 (1.188 viagens Lisboa – Porto de carro). 

• Digitalização da Dignitude: A digitalização da Dignitude permite evitar 
emissões ao reduzir o número de deslocações para reuniões com 
entidades parceiras e outras organizações. Durante o ano de 2023, foi 
evitada a emissão de cerca de 7 t CO2e (equivalem a fazer uma volta 
ao mundo de automóvel). 

• Deslocações evitadas dos beneficiários: Face a outras iniciativas 
existentes, o Programa abem: cobre o custo dos medicamentos sem 
existir um adiantamento pelo beneficiário e um posterior pedido de 
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reembolso, o que permite evitar as emissões associadas à deslocação 
de cada beneficiário para apresentar o seu pedido de reembolso. 

 
Adicionalmente também avaliámos o contributo do Programa abem: para o 
cumprimento dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS). A Agenda 
2030 é um apelo à ação responsável e um referencial para a criação de um 
futuro mais sustentável, conjugando o respeito pela dignidade humana e 
pela natureza. No abem: estamos comprometidos em fazer parte deste 
desígnio, promovendo o envolvimento das pessoas, organizações e 
comunidade. 
 
O Programa abem: contribui para o cumprimentos dos seguintes ODS:  
 
                      
 
 
 
Poderá ver o Estudo de Avaliação de Impacto Social em maior detalhe 
clicando aqui. 
 
 
 

7. ANGARIAÇÃO DE FUNDOS 
 
O ano de 2024 foi de melhoria das nossas estratégias de angariação de 
fundos e implementação de novas formas de angariar donativos. O nosso 
objetivo é conseguir angariar donativos para ajudarmos quem mais precisa a 
aceder aos medicamentos. 
 
Agradecemos com sincera gratidão a todos os que nos apoiaram durante o 
ano de 2024. Os donativos realizados ao Programa abem: foram 
exclusivamente utilizados para ajudar os beneficiários do projeto e 
contribuíram para a sustentabilidade do Fundo Solidário abem:.  
 
 

https://abem.dignitude.org/avaliacao-de-impacto-social/
https://abem.dignitude.org/avaliacao-de-impacto-social/
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I. Angariação de Fundos | Área Corporativa 
 
A angariação de fundos da Área Corporativa, prosseguiu em 2024, com uma 
forte estratégia de envolvimento e de proximidade com as empresas 
parceiras do abem:.  
Uma estratégia assente no alinhamento do programa abem: com os 
compromissos da agenda 2030 e que se tem revelado crucial para o reforço 
e fidelização das empresas doadoras regulares.  
 
Ao longo deste ano, foi possível percecionar que muitas empresas começam 
a comprometer-se de forma mais intensa e continuada com a 
sustentabilidade e as questões sociais. 
Não apenas por requisito regulatório, de imagem ou pela crescente 
consciencialização pública, mas como parte integrante das suas estratégias 
de longo prazo, o que está a moldar o comportamento corporativo. Tendo-se 
revelado por isso extremamente vantajoso e muito positivo, este 
posicionamento do abem: no sucesso da fidelização das empresas abem: 
 
Paralelamente, foi desenvolvida uma estratégia de captação de novas 
empresas e recuperação de empresas doadoras pontuais, com abordagens 
de acompanhamento para divulgação e comunicação das iniciativas e 
atividades produzidas, bem como das Campanhas de Angariação de Fundos 
realizadas, ao longo do ano. 
 
Todos sabemos, 2024 foi um ano muito complexo em particular para as 
empresas, com um cenário global em constante evolução, com fortes 
impactos, resultantes de mudanças tecnológicas, sociais e econômicas, que 
exigiram mudanças contínuas e rápidas por parte das empresas para 
enfrentaram uma série de desafios.  
Esta realidade, sentiu-se consequentemente na área de angariação de 
fundos Corporativa, tendo-se vivenciado uma maior dificuldade nas 
abordagens, bem como menor disponibilidade das empresas. 
 
No que refere aos resultados, terminamos 2024 com 30 Empresas abem:, 
tendo sido fidelizadas 21 empresas doadoras regulares,  captadas 7 novas 
empresas e recuperadas 2 empresas doadoras pontuais. Em conjunto os 
donativos angariados totalizaram 181.724,00€.  
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Para 2025, estima-se um ano igualmente desafiante que irá colocar muita 
pressão na captação de novas empresas e envolvimento dos colaboradores. 
Mas por outro lado, não deixará de trazer oportunidades uma vez que as 
empresas, vão precisar cada vez mais de integrar causas sociais no seu 
propósito e no seu negócio. 
Isso significa que vamos continuar a inovar e a implementar novas 
abordagens, focadas e alinhadas com as tendências e necessidades das 
Empresas, para nos tornarmos mais atrativos e prosseguirmos com o 
propósito de gerar cada vez mais impacto na vida das pessoas. 
 

II. Campanhas de Angariação de Fundos 
 
Durante o ano de 2024 foram realizadas várias atividades de angariação de 
fundos. Para que as campanhas e eventos tivessem sucesso e adesão foram 
divulgadas junto da comunidade, através de redes sociais, website, 
newsletter, mensagens, e-mails, folhetos, stoppers, cartazes e ações 
publicitárias pro bono em meios de comunicação social. Pode rever as 
nossas campanhas clicando aqui. 
 

a) Campanha de Consignação de IRS 
A Dignitude promoveu a 8ª Campanha de Consignação de IRS a favor 
do Programa abem:, em fevereiro, aquando da comunicação do 
agregado familiar e entre 1 de abril e 30 de junho, aquando da entrega 
da declaração de rendimentos. A comunicação desta atividade 
privilegiou os canais digitais com o objetivo de chegar ao maior 
número de pessoas. A Campanha em apreço foi divulgada junto dos 
colaboradores de empresas doadoras, associados, farmácias, 
associações académicas e cidadãos individuais, via e-mail, redes 
sociais, website abem: entre outros meios acima mencionados. 
No que se refere à “8ª Campanha de consignação de IRS” de 2024, 
ainda não nos foi comunicado o montante angariado (59.513,89€ 
angariados em 2023). 
 
 
 
 

https://abem.dignitude.org/campanhas/
https://abem.dignitude.org/campanhas/
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b) Amêndoas solidárias 
Em 2024 dinamizámos uma campanha de amêndoas solidárias na 
altura da Páscoa. 
Nesta primeira edição foram angariados 9.600,00€. 
 

c) Campanha “Dê Troco a Quem Precisa” de maio e de dezembro 
A Campanha “Dê Troco a Quem Precisa” é uma campanha de 
angariação de fundos, de âmbito nacional, realizada nas farmácias, 
em que os utentes são convidados a doar o troco ou outro valor à 
escolha, após a sua compra na farmácia. 
A 11ª Campanha Dê Troco a Quem Precisa decorreu de 20 a 29 de maio 
tendo aderido 558 farmácias, o que permitiu angariar 14.837,13€ em 
doações, a favor do Fundo Solidário abem: (em 2023: ativo em 577 
farmácias, 10.715,67€ angariados). 
A 12ª Campanha Dê Troco a Quem Precisa decorreu de 9 a 20 de 
dezembro tendo aderido 524 farmácias, o que permitiu angariar 
24.101,65€ em doações, a favor do Fundo Solidário abem: (em 2023: 
ativo em 604 farmácias, 21.392,94€ angariados). 

 
d) Leilão Solidário 

O avançado português João Félix juntou-se ao Programa abem: Rede 
Solidária do Medicamento ao doar uma Camisola Oficial do Barcelona 
autografada, que foi leiloada entre os dias 17 de junho e 15 de julho, na 
plataforma digital eSolidar. Conseguimos angariar 361,00€ com o 
Leilão Solidário. 

 
e) Chocolates Solidários 

Em 2024 dinamizámos uma campanha solidária de Natal, com uma 
edição especial de bombons abem:. 
Nesta edição dos chocolates solidários foram angariados 11.300,00€ 
(em 2023: 4.025,00€). 
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f) Brindar abem: 
Em 2024 dinamizámos o Brindar abem:, com o apoio da Casa 
Ermelinda Freitas, que produziu uma edição especial de garrafas do 
seu vinho tinto “Dona Ermelinda Reserva”. Alguns doadores foram ainda 
surpreendidos com um voucher que deu acesso a uma experiência 
exclusiva para quatro pessoas, a qual consistia numa visita à adega da 
Casa Ermelinda Freitas, seguida de uma prova de queijos e vinhos. 
Nesta iniciativa solidária foram angariados 40.200,00€ (em 2023: 
40.000,00€), para o Fundo Solidário abem:. 

 
g) Voto Solidário MB Way 

Em novembro de 2024 fomos integrados na iniciativa “Voto Solidário MB 
Way”, no qual ficámos em segundo lugar e recebemos um donativo de 
500€ da SIBS. 

 
h) Sacos abem: 

Em 2024 dinamizámos os sacos abem: solidários. Através de parceria 
com a Odisseias, cada saco era acompanhado de um voucher da 
Odisseias. Com esta atividade foram angariados 465,00€. 

 
i) Amigos abem: 

Os Amigos abem: são doadores regulares, que efetuam doações 
mensais para o Fundo abem:. Dinamizámos esta possibilidade junto da 
sociedade através de Website abem:, redes sociais e via contactos 
telefónicos. Em 2024 conseguimos um crescimento de doadores 
regulares. 
Ao longo de 2024 tivemos o apoio de 88 Amigos abem:, que nos 
permitiram uma angariação no valor de 15.483,25€ (em 2023: 
13.128,00€).  
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8. MARKETING E COMUNICAÇÃO 
 
A divulgação da Dignitude e do Programa abem: é uma atividade realizada 
ao longo do ano. É importante fazer chegar a nossa causa e a nossa missão 
ao máximo de pessoas possíveis. A notoriedade e a visibilidade são cruciais 
para a angariação de fundos e para o estabelecimento de parcerias. 
 
Nesta atividade existem vários processos que são desenvolvidos como: plano 
estratégico de Marketing; plano operacional de Marketing; elaboração, 
preparação e atualização mensal de apresentações; elaboração e 
atualização mensal de suportes de apoio à comunicação externa; 
elaboração da newsletter abem:; dinamização das redes sociais e website, 
recolha de dados mediáticos, entre outros.  
 
As redes sociais do abem: continuaram a ser dinamizadas com informação 
sobre os dados atualizados sobre o abem:, atividades, eventos e campanhas 
que dinamizámos ao longo do ano. 
 
Em 2024, desenvolvemos o “Essencial abem: 2023” no formato digital, no qual 
evidenciámos as principais atividades realizadas em 2023, bem como as 
metas alcançadas. Este documento foi divulgado junto dos nossos parceiros, 
associados, doadores, entre outros. Esta ação é muito importante por uma 
questão de transparência para com todos os envolvidos. 
 

i. Conferência abem: 
Em 2024 organizámos a terceira edição da “Conferência abem:” no dia 
22 de outubro, no auditório da Associação Nacional das Farmácias, em 
Lisboa. A Conferência abem: contou com o Alto Patrocínio da 
Presidência da República. 
Este evento foi muito importante para aumentarmos a notoriedade e 
explanarmos o nosso percurso e os impactos sociais que temos 
gerado conjuntamente com os nossos parceiros e doadores. 
A sessão de abertura contou com a intervenção de Paula Dinis, 
Presidente da Associação Dignitude e logo de seguida, com Maria 
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João Toscano, Diretora Executiva da Associação Dignitude que 
apresentou os resultados mais recentes da avaliação de impacto 
social do Programa abem: Rede Solidária do Medicamento. Estes 
resultados evidenciaram o contributo do Programa para a 
sustentabilidade do sistema de saúde, coesão territorial, assim como 
foi abordado o impacto ambiental. 
Contamos ainda com a intervenção do Keynote Speaker Luís Campos, 
Presidente do Conselho Português para a Saúde e Ambiente que 
abordou o tema: “Saúde & Sustentabilidade”. A apresentação 
realizada serviu de mote para o debate moderado por Fernanda 
Freitas. O debate contou com a intervenção de Diana Amaral, Diretora 
da Associação Nacional das Farmácias; Maria Manuel Silva, Vice-
Presidente da Câmara Municipal de Alfândega da Fé; Mariana Ribeiro 
Ferreira, Diretora de Sustentabilidade da CUF; Luís Figueiredo, Diretor 
Geral da VALORMED; Nuno Flora, Presidente Executivo da Associação de 
Distribuidores Farmacêuticos; Miguel Rovisco de Andrade, Diretor da 
Associação Portuguesa da Indústria Farmacêutica. 
 
Para o comentário final contámos com Maria de Belém Roseira, Ex-
Ministra da Saúde. 
O encerramento contou com Ema Paulino, Presidente da Associação 
Nacional das Farmácias (ANF), João Almeida Lopes, Presidente da 
Associação Portuguesa de Indústria Farmacêutica (APIFARMA) e Ana 
Povo Secretária de Estado da Saúde. 
Neste evento estiveram presentes 242 participantes (69 participantes 
presencialmente e 175 online). 
 

ii. Presença na Expofarma e Congresso Nacional dos Farmacêuticos 
2024 
Em 2024 estivemos presentes na Expofarma e no Congresso Nacional 
dos Farmacêuticos 2024 para divulgar o projeto e gerar notoriedade, 
assim como angariarmos donativos junto dos participantes. 
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iii. Encontro abem: 
No dia 19 de setembro de 2024 dinamizámos o 6º Encontro abem:, no 
Centro Cultural de Cascais, tendo convidado como orador André 
Rocha, Diretor do Sustainable Futures Center, da Porto Business School. 
Durante este encontro reunimos grandes doadores abem: para 
apresentarmos os resultados alcançados até ao momento e o impacto 
social gerado com o apoio destes doadores.  
Neste evento estiveram presentes 29 participantes. 

 
iv. Meios de Comunicação Internos 

Durante o ano de 2024 enviámos mensalmente a Newsletter abem: 
com o objetivo de informar sobre o ponto de situação do projeto. Em 
dezembro de 2024 existiam 9.989 subscritores da Newsletter abem: 
(em 2023: 9.294).  
 
O website do Programa abem: foi atualizado regularmente com 
informações relevantes para permitir uma comunicação mais eficaz e 
apelativa. Pode aceder ao nosso website clicando aqui. 
 
O canal do YouTube Dignitude continuou a ser alimentado com vídeos 
da instituição, tendo também sido dinamizada a Página abem: no 
Facebook com 9.224 gostos (em 2023: 9.231 gostos), no Instagram com 
1.135 seguidores (em 2023: 1.028 seguidores) e a página do LinkedIn da 
Dignitude com 1.709 seguidores (em 2023: 1.078 seguidores). Estas redes 
sociais têm como objetivo incrementar a visibilidade e promoção do 
Programa abem: Rede Solidária do Medicamento. 

 
v. Meios de Comunicação Externos 

Os meios de comunicação social são um canal privilegiado para a 
divulgação do Programa abem: e das suas atividades. Durante o ano 
de 2024, o Programa abem: marcou presença em vários meios, estas 
notícias traduziram-se em 3.853.311,18€ de AAV (Automatic Advertising 
Value) | (em 2023: 9.395.829,00€ de AAV), valor publicitário equivalente 
ao espaço ocupado pela notícia calculado automaticamente a partir 

https://abem.dignitude.org/
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do custo de uma página par na imprensa, um segundo na televisão ou 
rádio e CPM (custo por mil contactos) nos meios online. 
 
Adicionalmente, o Programa abem: contou com publicidade em pro 
bono no valor de: 39.460,52€ para a Campanha Dê Troco a Quem 
Precisa de maio, 274.272,68€ para a Campanha de Consignação de IRS 
e no valor de 927.540,80€ para a Campanha Dê Troco a Quem Precisa 
de dezembro. 

 
 
 

9. VOLUNTÁRIOS ABEM: 
 
Em 2024 voltámos a dinamizar o voluntariado presencial durante a Expofarma 
e as Campanha Dê Troco a Quem Precisa. Contámos com o apoio de 25 
voluntários a promover o Programa abem:. 

 
 
 

10. PRÉMIOS DE MÉRITO 
 
Durante o ano de 2024, a Dignitude elaborou e submeteu candidaturas a 
Prémios no domínio da Economia Social, com o objetivo de angariar fundos e 
de ver reconhecido o Programa abem:. 
 
O Programa abem: Rede 
Solidária do Medicamento foi 
um dos vencedores do Prémio 
BPI Fundação “la Caixa” 
Solidário 2024, no valor de 
50.000€. O apoio irá ajudar 410 beneficiários abem: de todo o país no acesso 
aos medicamentos essenciais à vida, tendo como principal território de 
atuação a União de Freguesias de Gulpilhares e Valadares, em Vila Nova de 
Gaia, entre 01/11/2024 e 01/11/2025. 
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11. Portugal Inovação Social - “PARCERIAS PARA O IMPACTO” 
 
O apoio da Portugal Inovação Social tem sido determinante para o 
crescimento e expansão do Programa abem:, não só devido ao apoio 
monetário, mas também à credibilidade que este apoio concede ao 
Programa abem:. 
Em 2024, foram submetidas as candidaturas ao programa “Parcerias para a 
Inovação Social” no Balcão dos Fundos para as regiões: Norte, Centro, 
Alentejo, Lisboa e Algarve. Este projeto, com uma duração prevista de três 
anos, conta com o apoio de diversos Investidores Sociais, nomeadamente: 
Alliance Healthcare, a Associação Nacional das Farmácias, a Associação 
Portuguesa da Indústria Farmacêutica, a Cáritas Portuguesa, a Fundação 
Ageas, a Fundação Montepio e o Monaf. O valor global das candidaturas 
propostas ascende a 1.425.445,56€, dos quais 1.140.356,44€ correspondem ao 
montante solicitado a Incentivo Público. 
 
Os principais objetivos definidos para cada candidatura incluem a integração 
de novos beneficiários no Programa abem:, prevendo-se um reforço 
significativo em cada região: 

• Norte: 3.000 novos beneficiários 
• Centro: 2.600 novos beneficiários 
• Alentejo: 1.100 novos beneficiários 
• Lisboa: 2.500 novos beneficiários 
• Algarve: 1.000 novos beneficiários 

 
Além de garantir o acesso gratuito aos medicamentos prescritos e 
comparticipados pelo Estado Português, estas candidaturas incorporam uma 
inovação incremental centrada no acompanhamento dos beneficiários, com 
o objetivo de melhorar a adesão terapêutica. 
Adicionalmente, com vista a avaliar o impacto desta iniciativa, está prevista a 
realização de um estudo de impacto em parceria com o Centro de Medicina 
Digital da Universidade do Minho – P5. O estudo será desenvolvido ao longo 
do projeto e apresentado no final da sua execução. 
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Em dezembro de 2024 foi-nos comunicado, pelo Portugal Inovação Social, 
que a nossa candidatura ao Portugal 2030 – Parcerias para o Impacto, para a 
região do Algarve, foi aprovada. Este é um passo significativo para 
ampliarmos o impacto do trabalho da Associação Dignitude, promovendo 
melhorias concretas na qualidade de vida da população que servimos. 
 
A candidatura foi aprovada, tendo o Mérito da mesma sido avaliado em 4,70 
(escala de 1 a 5) e com os seguintes valores financeiros: 

• Valor total apresentado: 233.408,70€ 
• Valor total aprovado: 228.090,72€ 
• Financiamento Público: 182.472,58€ 

 
A Associação Dignitude expressa o seu profundo reconhecimento aos 
Investidores Sociais que acreditam na nossa missão e contribuem 
ativamente para a concretização destes projetos. O seu compromisso é 
essencial para que possamos continuar a apoiar milhares de pessoas em 
situação de vulnerabilidade, garantindo-lhes o acesso aos medicamentos de 
que necessitam para uma vida mais digna e saudável. O nosso sincero 
agradecimento pela confiança, parceria e dedicação a esta causa. 
 
 
 

12. ASSOCIADOS DIGNITUDE  
 
Os associados da Associação Dignitude são um dos seus maiores ativos. Eles 
desempenham um papel fundamental na definição do percurso e do futuro 
da Associação. 
 
À data de 31 de dezembro de 2024, a Dignitude era constituída por 640 
associados (em 2023: 642 associados), dos quais: 

• 36 Grandes Empresas (com mais de 20 colaboradores) | (em 2023: 36); 
• 460 Pequenas Empresas (até 20 colaboradores) | (em 2023: 452); 
• 144 Pessoas Singulares | (em 2023: 154). 
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13. DIGNITUDE +  
 
Em 2024, no âmbito da Dignitude+, iniciámos um processo de evolução 
estratégica, marcando um novo ciclo de crescimento e inovação. Neste 
contexto, integramos o Programa ÍMPARES, uma iniciativa promovida pela 
Fundação Ageas e pela CUF, que visa acelerar o desenvolvimento de 
organizações com potencial de expansão e impacto social significativo. 

 
O Programa ÍMPARES distingue-se pela sua abordagem prática e flexível, 
adaptada às necessidades específicas de cada organização. Sustentado por 
uma rede de formadores e mentores altamente qualificados, proporciona 
acompanhamento individualizado em áreas-chave, como estratégia, modelo 
de impacto, gestão de equipas, modelos de negócio e comunicação para o 
investimento. Com uma duração de 12 meses, esta iniciativa prepara as 
organizações participantes para o Investimento de Impacto, potenciando o 
seu crescimento e sustentabilidade. 

 
A participação da Dignitude neste programa representa um passo essencial 
para otimizar a Dignitude+, de forma a reforçar a nossa estrutura 
organizacional, consolidar a nossa missão e desenvolver uma nova dinâmica 
que nos permita ampliar o nosso impacto social. 
 
 
 

14. OUTRAS ATIVIDADES 
 
Audiências realizadas: 
A Associação Dignitude foi recebida em várias audiências ao longo do ano de 
2024, a seguir indicadas, onde procedeu à apresentação do trabalho por si 
realizado, aproveitando a oportunidade para estabelecer pontes de contacto 
para realização de trabalho futuro: 

•  22/07/2024 - Audiência com a Senhora Ministra da Saúde, Prof.ª Dr.ª 
Ana Paula Martins; 
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• 23/07/2024 - Audiência com o Sr. Adjunto do Gabinete do Senhor 
Ministro Adjunto e da Coesão Territorial, Dr. Tiago Correia; 

• 20/09/2024 - Audiência com a Senhora Secretária de Estado da Ação 
Social e da Inclusão, Dra. Clara Marques Mendes. 

 
A equipa da Dignitude organizou vários eventos, entre eles: 

• 09/05/2024 | Formação aos Voluntários inscritos na Campanha Dê 
Troco a Quem Precisa; 

• 23/05/2024 | Sessão de informação | Farmácias Carregal do Sal; 
• 29/05/2024 | Sessão de informação | Farmácias Viana do Castelo; 
• 19/09/2024 | Encontro abem: | Centro Cultural de Cascais; 
• 22/10/2024 | Conferência abem: “Saúde e Sustentabilidade” | Auditório 

ANF, Lisboa; 
• 18/11/2024 | Formação aos Voluntários inscritos na Expofarma; 
• 04/12/2024 | Formação aos voluntários inscritos na Campanha Dê 

Troco a Quem Precisa 
 

Entrevistas e intervenções realizadas: 
• 20/05/2024 | Participação no Programa de televisão da SIC “Alô 

Portugal” | Oeiras; 
• 20/05/2024 | Lançamento da Campanha Dê Troco a Quem Precisa na 

Farmácia Dalva | Lisboa; 
• 20/05/2024 | Reportagem TVI na Farmácia Santana | Leça do Balio; 
• 23/05/2024 | Entrevista em Programa “Manhã Informativa” | Porto 

Canal, Porto; 
• 01/09/2024, 02/09/2024, 03/09/2024 e 04/09/2024 | Poster - Abem: 

Programme: Solidary medicine network – The impact assessment | FIP 
World Congress 2024; 

• 28/10/2024 | Participação em Mesa Redonda “Como pode uma 
entidade social viver o ESG” Do conceito à prática E | AESE Business 
School, Lisboa; 

• 21/11/2024, 22/11/2024 e 23/11/2024 | Poster - Avaliação de Impacto 
Social Programa abem: Rede Solidária do Medicamento | Congresso 
Nacional dos Farmacêuticos | Centro de Congressos de Lisboa, Lisboa; 

• 11/12/2024 | Lançamento da Campanha Dê Troco a Quem Precisa na 
Farmácia Amaro | Lisboa; 

• 13/12/2024 | Presença no Programa “Bom dia Portugal” na Farmácia 
Amaro | Lisboa; 
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A equipa da Dignitude participou em vários eventos, Webinars, seminários e 
congressos, entre eles: 

• 18/01/2024 | Apresentação de Resultados do AGENCY SCOPE Portugal | 
Auditório da Fundação Oriente; 

• 24/01/2024 | Cerimónia Pública de Entrega do Prémio Cooperação e 
Solidariedade António Sérgio 2023 | Voz do Operário, Lisboa; 

• 03/04/2024 | Cerimónia de Tomada de Posse dos Órgãos Sociais da 
ANF;  

• 04/04/2024 | Webinar "O impacto da Carta Portuguesa para a 
Diversidade e da APPDI nas Organizações em Portugal"; 

• 06/04/2024 | Cooprofar Padel 2024 | Douro Padel da Pasteleira, Porto; 
• 17/04/2024 | Conferência “Desafios da Vacinação e Saúde Global| 

Presente e Futuro”, promovida pela APIFARMA| Centro Cultural de Belém; 
• 20/04/2024| Cooprofar Padel 2024 | Oeiras Padel Academy, Lisboa; 
• 04/05/2024 | Cooprofar Padel 2024 | Star Padel Outdoor, Coimbra; 
• 08/05/2024 | 2º Encontro “Proximidade entre o Farmacêutico e o 

Cidadão” | OF e Plataforma Saúde em Diálogo | Auditório dos Serviços 
Sociais da Câmara Municipal de Lisboa;  

• 09/05/2024 | Entrega dos Prémios TEAMS Solidário 2024, Fundação 
Santander; 

• 15/05/2024 | Lançamento do Relatório “Portugal, Balanço Social 2023” | 
BPI ALL in One Lisboa, Lisboa; 

• 16/05/2024 | Conferência “Liderança Feminina na Saúde: 50 Anos de 
Conquistas?”; 

• 17/05/2024 | Conferência “Ensaios Clínicos | Investigação que dá 
esperança aos doentes e traz melhor vida a todos”, promovida pela 
APIFARMA| Centro Cultural de Belém; 

• 27/05/2024 | Webinar "Do's e Dont's da Diversidade e Inclusão", APPDI;  
• 06/06/2024 | Rethiking Pharma, Auditório Lagoas Park 
• 18/06/2024 | Conferência "Vacinação Sazonal | Há Mais Saúde na 

Farmácia" | ANF Lisboa; 
• 20/06/2024 1ª Sessão ‘’Innovation Talks: Ligados pela Inovação em 

Saúde’’ dedicada ao tema da “Avaliação de Tecnologias de Saúde” – 
promovida pela Plataforma Saúde em Diálogo em parceria com a 
AstraZeneca | Auditório da ANF Lisboa; 

• 09/07/2024 | Apresentação pública do White Paper “Leading the Way to 
a Healthy Future” – ENSP-NOVA | Lisboa; 

• 06/09/2024 | Meetup sobre Crowdfunding e Campanhas de Sucesso, 
IRIS; 
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• 23/09/2024 | Sessão Solene de Inauguração da Sede da Ordem dos 
Farmacêuticos, Lisboa; 

• 25/09/2024 | Conferência “Modelos de Financiamento – Análise ao 
Investimento do SNS com Medicamentos”, promovida pela APIFARMA | 
Culturgest; 

• 26/09/2024 | Sessão Solene do Dia do Farmacêutico de 2024, 
organizada pela Secção Regional do Centro da Ordem dos 
Farmacêuticos (SRC-OF) | Coimbra; 

• 26/09/2024 | Conversas ÍMPARES | Casa do Jardim (Fundação do Gil, 
em Lisboa). 

• 28/09/2024 e 29/09/2024 | IV Encontro Alphega | Palace Hotel da Curia; 
• 15/10/2024 | 3ª edição: Construir Pontes, Cidadania Responsável | 

Auchan Lisboa, Paço de Arcos; 
• 23/10/2024 | Congresso APIFARMA 2024 “A inovar por mais e melhor 

saúde” | Capitólio – Parque Mayer, em Lisboa; 
• 25/10/2024 e 26/10/2024 | Atlantic Health Wellness Summit | Edifício da 

Alfândega do Porto Monumento Nacional, Porto; 
• 31/10/2024 | 3ª edição do Fórum ‘Saber Mais, Apoiar Melhor’ “Saúde na 

Comunidade: Uma Oportunidade na Mão de Todos!” promovida pela 
Plataforma Saúde em Diálogo em parceria com a Novartis | Auditório 
da PLMJ, Lisboa; 

• 31/10/2024 | Conferência Anual da Plataforma com o tema 
“Humanização da Saúde: Um Caminho para um Sistema mais 
Sustentável” | Auditório da PLMJ, Lisboa; 

• 19/11/2024, Cerimónia de Entrega dos Prémios Humanizar a Saúde 2024 | 
Centro Cultural de Belém (CCB), Lisboa; 

• 21/11/2024, 22/11/2024 e 23/11/2024 | Expofarma 2024 | Centro de 
Congressos de Lisboa, Lisboa; 

• 29/11/2024 | Cerimónia de Tomada de Posse dos Órgãos de Gestão da 
AEFFUL para o mandato 2025 | Faculdade de Farmácia da Universidade 
de Lisboa, Lisboa; 

• 05/12/2024 | Conversas ÍMPARES | CUF Tejo, Lisboa; 
• 05/12/2024 | 2ª Sessão ‘’Innovation Talks: Ligados pela Inovação em 

Saúde’’ dedicada ao tema “TERAPÊUTICAS BIOLÓGICAS: o que 
precisamos de saber?” promovida pela Plataforma Saúde em Diálogo 
em parceria com a AstraZeneca | Sede da Direção Nacional da Ordem 
dos Farmacêuticos, Lisboa; 
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• 09/12/2024 | 26º Aniversário APEF, Tomada de Posse dos Novos Órgãos 
Sociais para o mandato 2024/2025, lançamento da REFlexus | Sede da 
Direção Nacional da Ordem dos Farmacêuticos, Lisboa; 

• 16/12/2024 | Evento “Portugal Inovação Social. A primeira década” | Maat 
Central (Fábrica da Eletricidade). 

 
 
Participação nos Órgãos Sociais da Confederação Portuguesa de 
Voluntariado (CPV): 
A Associação Dignitude é membro dos Órgãos Sociais da CPV, mais 
concretamente assume a Presidência da Direção.   
A Confederação Portuguesa do Voluntariado tem como finalidade 
representar os voluntários de Portugal e as respetivas organizações, 
quaisquer que sejam os seus domínios de atividade e contribuir para a 
defesa dos respetivos direitos e interesses. cuja missão é representar os 
voluntários de Portugal nos diferentes domínios de atividade, defendendo os 
seus direitos e interesses. Atualmente congrega 45 organizações de 
voluntariado e promotoras de voluntariado - associações singulares, 
federações e confederações - com variados objetos de atuação, de âmbito 
local ou nacional.  
 
 
 

15. PERSPETIVAS PARA O ANO 2025 
 
Em 2025, a Dignitude continuará a trabalhar para garantir que cada vez mais 
famílias tenham acesso aos medicamentos de que necessitam, contribuindo 
para a melhoria da sua saúde, qualidade de vida e inclusão social. O 
Programa abem: Rede Solidária do Medicamento permanecerá no centro da 
nossa atuação, reforçando o compromisso de eliminar barreiras económicas 
ao acesso ao medicamento. 
 
A sustentabilidade do Fundo Solidário abem: será uma prioridade essencial, 
garantindo não só a continuidade do apoio aos beneficiários atuais, mas 
também integrar novos agregados familiares de forma responsável e 
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sustentada. O enquadramento económico e social prevê um aumento da 
procura pelo Programa abem:, tornando fundamental uma gestão criteriosa 
dos recursos e um reforço contínuo das iniciativas de angariação de fundos. 
 
No próximo ano, focaremos também na implementação dos projetos 
aprovados no âmbito das Parcerias para o Impacto, alargando a nossa 
capacidade de intervenção e fortalecendo a cooperação com os nossos 
Investidores Sociais. Este será um passo determinante para a consolidação e 
crescimento do impacto da Dignitude no combate à desigualdade no acesso 
à saúde. 
 
Outro eixo estratégico para 2025 será a evolução da Dignitude+, 
impulsionada pela participação no Programa ÍMPARES. Este processo 
permitirá a criação de novas dinâmicas dentro da organização, estimulando 
a inovação e o desenvolvimento de novos modelos de atuação, sempre com 
o objetivo de gerar maior impacto social e reforçar a sustentabilidade da 
Associação. Para tal haverá o reforço da equipa com mais um elemento. 
 
Além disso, reforçaremos o acompanhamento das Entidades Referenciadoras 
e aprofundaremos a proximidade com a Rede de Farmácias, essenciais para 
a operacionalização do Programa abem:. Aumentar a notoriedade da 
Dignitude e ampliar a divulgação do nosso trabalho junto da sociedade e 
potenciais parceiros será igualmente uma meta estratégica para garantir o 
crescimento sustentado da nossa missão. 
 
De referir que 2025 será um ano de reorganização da equipa de 
Comunicação e Marketing, devido à saída da Joana Carvalho que nos 
acompanhava praticamente desde o início do projeto. Sendo a função de 
coordenação desta área assumida pela Jéssica Fonseca. 
 
A sustentabilidade financeira da Associação Dignitude continuará a ser um 
dos nossos principais compromissos, permitindo-nos consolidar o trabalho 
realizado e expandir a nossa resposta às necessidades da comunidade. Com 
o apoio dos nossos parceiros, doadores e sociedade civil, continuaremos a 
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transformar vidas e a construir um futuro onde o acesso à saúde seja um 
direito efetivo para todos. 
 
Assim, em 2025, a Associação Dignitude continuará a fortalecer a sua 
atuação e impacto social, assumindo o compromisso de desenvolver e 
consolidar diversas iniciativas estratégicas. Entre as principais ações 
previstas, destacam-se: 

• Acompanhamento contínuo dos projetos de “Parcerias para o 
Impacto”; 

• Realização de visitas técnicas com as Entidades Referenciadoras para 
reforçar a proximidade e eficácia do apoio prestado; 

• Expansão e fortalecimento da Rede de Farmácias abem:; 
• Promoção da formalização de Amigos abem:, incentivando o 

envolvimento da sociedade civil; 
• Organização da 13ª e 14ª edição da Campanha “Dê Troco a Quem 

Precisa”; 
• Lançamento da 8ª Campanha de Consignação de IRS, sensibilizando 

para a importância da solidariedade fiscal; 
• Realização da 4ª Conferência abem:, promovendo o debate e a 

reflexão sobre o acesso ao medicamento; 
• Preparação do 7º Encontro abem:, reunindo parceiros e entidades de 

referência; 
• Celebração do 6º Brindar abem:, fortalecendo laços com a 

comunidade e empresas; 
• Desenvolvimento da 3ª Campanha de Chocolates Solidários e da 2ª 

Campanha de Amêndoas Solidárias para angariação de fundos; 
• Organização de um Leilão Solidário, mobilizando apoio para a 

sustentabilidade do programa; 
• Reforço da adesão de novos Associados Dignitude, ampliando a rede 

de apoio e cooperação. 
 

Com estas iniciativas, a Dignitude pretende consolidar a sua missão, 
promovendo um impacto social cada vez mais significativo e garantindo que 
mais pessoas possam ter acesso aos medicamentos de que necessitam. 
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16. ANÁLISE ECONÓMICO-FINANCEIRA 
 
Apresentado um resultado equilibrado no exercício de 2024, os rendimentos e 
gastos relacionados com a atividade da Associação Dignitude apresentam 
os seguintes valores: 
 

Demonstração dos Resultados 
  Real   Ano anterior 

 Dez  
2023 Variação 

Acumulado   000' €   000' € % 

       

Vendas e serviços prestados  206 176,53   170 919,84  35 256,69  20,6%  

Subsídios e Donativos  254 952,65   369 551,39  (114 598,74) (31,0%) 

Outros ganhos operacionais  191,42   23,41  168,01  717,7%  

Total de rendimentos operacionais  461 320,60   540 494,64  (79 174,04) (14,6%) 
       

Fornecimentos e serv. externos  (218 869,05)  (246 823,42) 27 954,37  11,3%  

Gastos com pessoal  (244 250,58)  (213 027,45) (31 223,13) (14,7%) 

Outros gastos operacionais  (470,74)  (552,78) 82,04  14,8%  

Total de gastos operacionais  (463 590,37)  (460 403,65) (3 186,72) (0,7%) 

              

Resultado operacional bruto  (2 269,77)  80 090,99  (82 360,76) (102,8%) 
       

Depreciações e amortizações  -   -  -  -  
              

Resultado operacional  (2 269,77)  80 090,99  (82 360,76) (102,8%) 
       

Ganhos financeiros  3 376,72   2 688,51  688,21  (25,6%) 

Custos financeiros  -   -  -  -  

Resultado financeiro  3 376,72   2 688,51  688,21  -  
              
       

Resultado antes de impostos  
1 106,95  

 
82 779,50  (81 672,55) (98,7%) 

Imposto  (709,12)  (564,59) (144,53) - 

Resultado líquido  397,83   82 214,91  (81 817,08) (99,5%) 
              

 

 

Rendimentos 
As verbas recebidas pela Associação Dignitude dividem-se me 2 grupos: 

1) Verbas destinadas a financiar a atividade corrente e fundraising; 
São asseguradas pelos associados promotores (ANF e APIFARMA), fundos 
comunitários e investidores sociais e constituem os rendimentos do exercício. 

2) Verbas destinadas ao Programa abem:; 
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São afetas diretamente ao Fundo Solidário abem que financia as despesas 
do Programa nas comparticipações do preço dos medicamentos destinados 
aos beneficiários. O seu registo contabilístico é nos Fundos Patrimoniais da 
Associação e os valores recebidos são de donativos de diversas entidades e 
particulares, bem como da realização de eventos cujas receitas se destinam 
ao Programa. 
 
Os valores registados como em Vendas e Serviços Prestados apresentam um 
novo aumento de 2023 para 2024 e o seu detalhe é: 

 

Não existindo uma variação significativa na quotização, o crescimento da 
receita é justificado com novos protocolos e parcerias no âmbito de 
Programas Locais. 
 
Em relação aos Subsídios o seu detalhe é: 

 

Quer os montantes referentes aos Associados Promotores e Outros, quer os 
fundos comunitários apresentam uma diminuição. Os primeiros porque estão 
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influenciados negativamente pela verba proveniente da realização da Gala 
Solidária que se realizou em 2023, mas que não foi realizada em 2024; os 
segundos com o término das candidaturas em 2023 e pelo atraso na 
aprovação de novas candidaturas em 2024. 
 
Gastos 
A rubrica Fornecimentos e Serviços registou uma redução face ao ano 
anterior, essencialmente devido ao término do projeto POISE. Adicionalmente, 
o atraso na aprovação das candidaturas de 2024 condicionou a execução de 
algumas atividades planeadas, refletindo-se numa menor despesa nesta 
categoria. 
Os gastos com pessoal aumentaram em resultado da atualização salarial e 
da integração do colaborador contratado em meados de 2023, cujo impacto 
orçamental, em 2024, corresponde a um ano completo. 
Por fim, a rubrica Outros Gastos apresenta um valor pouco significativo, 
justificado essencialmente pelo pagamento de taxas e quotas a outras 
entidades. 
 
Resultado financeiro 
Em parte, influenciado pelo valor de juros obtidos pela constituição dos 
depósitos bancários. 
Passando à análise do balanço é de referir que o ativo corrente apresenta um 
aumento justificado maioritariamente pela rubrica de caixa e depósitos 
bancários ligada diretamente ao Fundo Solidário.  
 

Balanço 2024 2023 
Variação 

000' € % 

     
Ativo não corrente 3 202,91  3 202,91  -  -  

Ativo corrente 1 898 220,45  1 345 610,92  552 609,53  41,1%  

          

Total do Ativo 1 901 423,36  1 348 813,83  552 609,53  41,0%  

     

     
Fundos patrimoniais 1 833 001,34  1 270 013,73  562 987,61  44,3%  
Resultado líquido 397,83  82 214,91  (81 817,08) (99,5%) 

     
Passivo corrente 68 422,02  78 800,10  (10 378,08) (13,2%) 

          

Total F. Patrimoniais e Passivo 1 901 423,36  1 348 813,83  552 609,53  41,0%  
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A variação dos fundos patrimoniais registou um aumento positivo, 
impulsionado tanto pela integração do resultado do exercício como pelo 
reforço de verbas do Fundo abem:. 
 
O passivo inclui montantes a pagar a fornecedores e outras obrigações, 
nomeadamente a constituição da provisão para remunerações a liquidar e o 
acréscimo de gastos relativos a serviços prestados em 2024, mas ainda não 
faturados. A diminuição face a 2023 deve-se, sobretudo, à redução do 
montante em dívida a fornecedores 
 
Em termos de execução orçamental o quadro resumo permite a sua análise: 
 

Demonstração dos Resultados 
  Real   Orçamento 

 Dez  
2024 Variação 

Acumulado   000' €   000' € % 

       

Vendas e serviços prestados  206 176,53   164 175,00  42 001,53  25,6%  

Subsídios e Donativos  254 952,65   338 692,80  (83 740,15) (24,7%) 

Outros ganhos operacionais  191,42   -  191,42  100,0%  

Total de rendimentos operacionais  461 320,60   502 867,80  (41 547,20) (8,3%) 
       

Fornecimentos e serv. externos  (218 869,05)  (249 211,98) 30 342,93  12,2%  

Gastos com pessoal  (244 250,58)  (242 074,31) (2 176,27) (0,9%) 

Outros gastos operacionais  (470,74)  -  (470,74) (100,0%) 

Total de gastos operacionais  (463 590,37)  (491 286,29) 27 695,92  5,6%  

              

Resultado operacional bruto  (2 269,77)  11 581,51  (13 851,28) (119,6%) 
       

Depreciações e amortizações  -   -  -  -  
              

Resultado operacional  (2 269,77)  11 581,51  (13 851,28) (119,6%) 
       

Ganhos financeiros  3 376,72   1 788,65  1 588,07  (88,8%) 

Custos financeiros  -   (11,83) 11,83  100,0%  

Resultado financeiro  3 376,72   -  3 376,72  100,0%  
              
       

Resultado antes de impostos  
1 106,95  

 
11 581,51  (10 474,56) (90,4%) 

Imposto  (709,12)  -  (709,12) (100,0%) 

Resultado líquido  397,83   11 581,51  (11 183,68) (96,6%) 
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17. PROPOSTA DE APLICAÇÃO DE RESULTADOS 
 
A Direção da Associação Dignitude propõe que o Resultado Líquido apurado 
no exercício de 2024, no valor de 397,83€ seja transferido para Resultados 
Transitados. 
 
 
 

18. AGRADECIMENTOS 
 
A Direcção da Dignitude deseja aproveitar o presente Relatório para 
expressar os seus agradecimentos a todos quantos colaboraram com a 
Associação no decurso do Exercício de 2024, e em particular: 
 

• Aos Associados Promotores, pelo constante apoio que têm vindo a 
prestar;  

• A todos os órgãos sociais da Associação Dignitude, nomeadamente à 
Mesa da Assembleia Geral, ao Conselho Geral e de Supervisão e ao 
Conselho Fiscal, pelo apoio, disponibilidade e acompanhamento das 
atividades da Dignitude; 

• Aos nossos Investidores Sociais, mais concretamente: Alliance 
Healthcare, Associação Nacional das Farmácias, Associação 
Portuguesa da Indústria Farmacêutica, Cáritas Portuguesa, Fundação 
Ageas, Fundação Montepio e Monaf, que participam de forma ativa na 
construção de um projeto sustentável através da identificação e 
promoção de sinergias; 

• Aos colaboradores, pelo seu contributo nas atividades desenvolvidas; 
• A todas as entidades e instituições parceiras por colaborarem na 

concretização do Programa abem:; 
• A todos os Associados; 
• Às Farmácias abem:; 
• Aos voluntários abem:, elementos fundamentais na dinamização da 

atividade da Dignitude; 
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• A todos os doadores, empresas e individuais, que permitem que o 
Fundo Solidário abem: seja uma realidade. 

  
Lisboa, 05 de março de 2025 
A DIREÇÃO 
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19. DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS 
Balanço 

   (U.m.: €) 

Rubricas Notas 
               Datas 

31/12/2024 31/12/2023 

ATIVO        
Ativo não corrente  3 202,91  3 202,91  

Ativos tangíveis 6 -  -  

Ativos intangíveis 7 -  -  

Outros ativos financeiros 5 3 202,91  3 202,91  

    
Ativo corrente  1 898 220,45  1 345 610,92  

Estado e outros entes públicos 8 5 277,42  108,46  

Créditos a receber 9 58 779,26  -  

Diferimentos  10 -  3 502,41  

Caixa e depósitos bancários 4/11 1 834 163,77  1 342 000,05  
    

Total do ativo  1 901 423,36  1 348 813,83  
        
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO        
Fundos patrimoniais  1 833 001,34  1 270 013,73  

Fundos    
 Fundo Solidário abem 12 1 585 939,73  1 023 349,95  

Resultados Transitados 12 246 663,78  164 448,87  

Resultado líquido do período 12 397,83  82 214,91  

    
PASSIVO        
Passivo corrente  68 422,02  78 800,10  

Fornecedores 13 19 449,40  27 315,59  

Estado e outros entes públicos  8 4 634,69  5 698,78  

Outros passivos correntes 9 44 337,93  45 785,73  
    

Total do passivo  68 422,02  78 800,10  
        

Total dos fundos patrimoniais e do passivo  1 901 423,36  1 348 813,83  
 
O Contabilista Certificado              A Direção 
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Demonstração dos Resultados por Naturezas (€) 

 

Rendimentos e Gastos Notas 
               Datas 

2024 2023 
    

Vendas e serviços prestados 14 206 176,53  170 919,84  

Subsídios, Doações e Legados à Exploração 14 254 952,65  369 551,39  

Fornecimentos e Serviços externos 15 (218 869,05) (246 823,42) 

Gastos com o pessoal 16 (244 250,58) (213 027,45) 

Outros rendimentos  17 191,42  23,41  

Outros gastos  17 (470,74) (552,78) 
    

        
Resultado antes de depreciações, gastos de 
financiamento e impostos  (2 269,77) 80 090,99  
        
Resultado operacional (antes de gastos de 
financiamento e impostos) 

 (2 269,77) 80 090,99  
    

Juros, dividendos e outros rendimentos similares 18 3 376,72  2 688,51  
    

        
Resultado antes de impostos  1 106,95  82 779,50  
        

Imposto sobre o rendimento do período 19 (709,12) (564,59) 
        

Resultado Líquido do Período  397,83  82 214,91  

 
O Contabilista Certificado              A Direção 
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Demonstração dos Fluxos de Caixa (€) 
 

Rubricas Notas 
Datas 

31/12/2024 31/12/2023 
valores em Euros    
    
Fluxos de caixa das atividades operacionais    
    
Recebimentos de Associados Promotores  - 63 849,97 
Recebimentos de Outros Doadores  402 349,92 328 597,90 
Pagamentos a fornecedores  (230 963,35) (290 835,62) 
Pagamentos ao pessoal  (232 588,01) (195 926,33) 
Caixa gerada pelas operações    (61 201,44) (94 314,08) 

    
Pagamento/recebimento do imposto sobre o rendimento  (5 878,99) (671,50) 
Outros recebimentos/pagamentos  (6 821,11) (4 806,48) 
Poise  - 207 800,70 
Fundo Solidário abem:    
 Donativos recebidos  2 272 016,66 2 469 028,73 
 Co-comparticipações pagas  (1 729 897,90) (2 068 505,82) 
Fluxos de caixa das atividades operacionais (1)   468 217,22 508 531,55 

     
Fluxos de caixa das atividades de investimento     
Juros e rendimentos similares  23 946,50 2 687,87     
Fluxos de caixa das atividades de investimento (2)   23 946,50 2 687,87 

     
Fluxos de caixa das atividades de financiamento (3)   - - 

    
        
Variação de caixa e seus equivalentes (1+2+3)  492 163,72 511 219,42 
Caixa e seus equivalentes no início do período 4 e 11 1 342 000,05 830 780,63 
Caixa e seus equivalentes no fim do período 4 e 11 1 834 163,77 1 342 000,05 
        

 
O Contabilista Certificado              A Direção 
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Demonstração das Alterações nos Fundos Patrimoniais (€) 
 

Descrição Notas 

Fundos Patrimoniais atribuído aos 
detentores do capital da empresa-

mãe Total dos 
Fundos 

Patrimoniais 
Fundos 

Resultados 
Transitados 

Resultado 
líquido do 

período 
      

Posição no início do período 2024 12 1 023 349,95 164 448,87 82 214,91 1 270 013,73 
      

Alterações no período      
Outras alterações reconhecidas no capital próprio  - 82 214,91 (82 214,91) - 

  - 82 214,91 (82 214,91) - 
      

Resultado líquido do período    397,83 397,83 
Resultado integral    397,83 397,83 

      
Operações com detentores do capital no período      
Fundo solidário abem:  562 589,78 - - 562 589,78 

  562 589,78 - - 562 589,78 
      

Posição no fim do período 2024 12 1 585 939,73 246 663,78 397,83 1 833 001,34 

      

Descrição Notas 

Fundos Patrimoniais atribuído aos 
detentores do capital da empresa-

mãe Total dos 
Fundos 

Patrimoniais 
Fundos 

Resultados 
Transitados 

Resultado 
líquido do 

período 
      

Posição no início do período 2023  612 858,26 133 053,99 31 394,88 777 307,13 
      

Alterações no período      
Outras alterações reconhecidas no capital próprio  - 31 394,88 (31 394,88) - 

  - 31 394,88 (31 394,88) - 
      

Resultado líquido do período    82 214,91 82 214,91 
Resultado integral    82 214,91 82 214,91 

      
Operações com detentores do capital no período      
Fundo solidário abem:  410 491,69 - - 410 491,69 

  410 491,69 - - 410 491,69 
  

    
Posição no fim do período 2023 12 1 023 349,95 164 448,87 82 214,91 1 270 013,73 

 
 
O Contabilista Certificado              A Direção 
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20. ANEXOS AO BALANÇO E À DEMOSTRAÇÃO DOS RESULTADOS 
 

1. Nota Introdutória: 
A Associação DIGNITUDE é uma Instituição Particular de Solidariedade Social, 
fundada a 4 novembro de 2015, e que, pela primeira vez, junta entidades do 
setor social e do setor da saúde, com o objetivo principal de desenvolver 
programas solidários que promovam a qualidade de vida e o bem-estar dos 
portugueses. No final de 2024 a Dignitude tinha 640 associados. 
 
A Associação Dignitude tem sede na Rua Venâncio Rodrigues nº12, 3000-409 
Coimbra, Pessoa coletiva n.º 513696628. O registo definitivo dos estatutos da 
instituição particular de solidariedade social, reconhecida como pessoa 
coletiva de utilidade pública, lavrado pela inscrição n.º 17/16, a fls.13 Verso e 14 
do Livro n.º 15 das Associações de Solidariedade Social, efetuado em 
27/11/2015 nos termos do n.º 2 do artigo 9º do Regulamento aprovado pela 
Portaria n.º 139/2007, de 29 de janeiro. 

 
2. Referencial Contabilístico de Preparação das Demonstrações 

Financeiras: 
2.1.  Referencial contabilístico adotado                   

As demonstrações financeiras apresentadas neste documento referem-se ao 
período compreendido entre 01 de janeiro e 31 de dezembro de 2024. 
As presentes demonstrações financeiras foram elaboradas de acordo com o 
regime de normalização contabilística para as entidades do sector não 
lucrativo aprovado pelo Decreto-Lei nº 36-A/2011, de 9 de março revogado 
parcialmente pela Lei n.º 66-B/2012 de 31 de dezembro e Decreto-Lei n.º 
64/2013 de 13 de maio, o qual integra o Sistema de Normalização 
Contabilística (SNC), aprovado pelo Decreto-Lei nº 158/2009 de 13 de julho 
entretanto alterado pelo Decreto-Lei n.º 98/2015 de 2 de junho. O SNC-ESNL é 
regulado pelos seguintes diplomas: Aviso nº 8259 de 29 de julho (Norma 
Contabilística e de relato Financeiro para as Entidades do Sector Não 
Lucrativo: NCRF-ESNL); Portaria nº 218/2015 de 23 de julho (Código de Contas); 
Portaria nº 220/2015 de 24 de julho (Modelos de demonstrações financeiras). 
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2.2.   Indicação e comentário das contas do Balanço e da 
Demonstração dos resultados cujos conteúdos não sejam comparáveis com 
os do exercício anterior. 
Os valores constantes das demonstrações financeiras do período findo em 31 
de dezembro de 2024 são comparáveis em todos os aspetos significativos 
com os valores do exercício de 2023.  
 

3. Principais políticas contabilísticas, alterações nas estimativas 
contabilísticas e erros 
3.1.   Bases de mensuração usadas na preparação das 
demonstrações financeiras:                       

Ativos intangíveis 

Os ativos intangíveis encontram-se registados ao custo de aquisição, 
deduzido das amortizações e das perdas por imparidade acumuladas. Os 
ativos intangíveis apenas são reconhecidos se for provável que benefícios 
económicos futuros possam ser atribuíveis ao ativo, sejam controláveis e o 
seu custo possa ser valorizado com fiabilidade. 

Os ativos sem vida útil definida não estão sujeitos a amortização, mas são 
objeto de testes de imparidade anuais. 

As despesas de desenvolvimento são reconhecidas sempre que se 
demonstre capacidade para completar o seu desenvolvimento e iniciar o seu 
uso e para as quais seja provável que o ativo criado venha a gerar benefícios 
económicos futuros. As despesas de desenvolvimento que não cumpram 
estes critérios são registadas como gastos do exercício em que são 
suportadas. 

As amortizações de um ativo intangível com vida útil finita são calculadas, 
após a data de início de utilização, de acordo com o modelo de consumo dos 
benefícios económicos. Quando o referido modelo não puder ser 
determinado, após o início de utilização dos bens, utiliza-se o método da 
linha reta em conformidade com o período de vida útil estimado, tendo em 
consideração o valor residual. 
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Outros ativos correntes 

Estes ativos são registados pelo seu valor nominal. 

No final de cada período de relato esta rubrica é analisada por forma a 
avaliar se existe alguma evidência objetiva de que não são recuperáveis. Se 
assim for é de imediato reconhecida a respetiva perda por imparidade. As 
Perdas por imparidade são registadas em sequência de eventos ocorridos 
que indiquem, objetivamente e de forma quantificável, que a totalidade ou 
parte do saldo em dívida não será recebido. Para tal, a empresa tem em 
consideração informação de mercado que demonstre que o devedor está 
em incumprimento das suas responsabilidades, bem como informação 
histórica dos saldos vencidos e não recebidos. 

Periodização económica 

As transações são contabilisticamente reconhecidas quando são geradas, 
independentemente do momento em que são recebidas ou pagas. As 
diferenças entre os montantes recebidos e pagos e os correspondentes 
rendimentos e gastos são registados nas rubricas “Outros ativos correntes” 
(registam-se nesta rubrica os acréscimos de rendimentos), “Outros passivos 
correntes” (registam-se nesta rubrica os acréscimos de gastos) e 
Diferimentos (ativos e passivos), respetivamente. 

Caixa e Depósitos bancários 

Os montantes incluídos na rubrica caixa e seus equivalentes correspondem 
aos valores em caixa e depósitos bancários, ambos imediatamente 
realizáveis e sem perda de valor. Os descobertos bancários, sempre que 
existam, são apresentados no Balanço, no Passivo corrente, na rubrica de 
Financiamentos obtidos. 

Fornecedores, estado e outros passivos correntes 

Estas rubricas são registadas pelo seu valor nominal.  

Rédito 

O rédito da Dignitude é constituído pelas quotizações dos seus associados, 
decorrentes da sua atividade ordinária e por juros de aplicações a prazo. O 
rédito é valorizado pelo justo valor da contraprestação recebida ou a receber. 
O rédito de juros é reconhecido utilizando o método do juro efetivo, desde que 
seja provável que benefícios económicos fluam para a empresa e o seu 
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montante possa ser valorizado com fiabilidade. A Dignitude em 2024 e 2023 
apresenta juros decorrentes das suas aplicações financeiras.  

Os juros das aplicações da Dignitude uma parcela foi reconhecida como 
rédito, e a outra no Fundo. 

Subsídios e outros apoios das entidades públicas 

Os subsídios das entidades públicas, incluindo subsídios não monetários pelo 
justo valor, só devem ser reconhecidos após existir segurança de que a 
entidade cumprirá as condições a eles associadas e os subsídios serão 
recebidos. Um subsídio das entidades públicas não é reconhecido, até que 
haja segurança razoável de que a entidade cumprirá as condições a ele 
associadas, e que o subsídio será recebido. O recebimento de um subsídio 
não proporciona, ele próprio, prova conclusiva de que as condições 
associadas ao subsídio tenham sido ou serão cumpridas. 

Eventos subsequentes 

Os eventos após a data do balanço que proporcionem informação adicional 
sobre condições que existiam à data do balanço são refletidos nas 
demonstrações financeiras. Os eventos após a data do balanço que 
proporcionem informação sobre condições que ocorram após a data do 
balanço são divulgados no anexo às demonstrações financeiras, se 
materiais. 

4. Fluxos de caixa 
A Demonstração dos Fluxos de Caixa é preparada de acordo com a NCRF 2, 
através do método direto. Na rubrica de caixa e equivalentes de caixa estão 
considerados os investimentos vencíveis a menos de três meses e para os 
quais o risco de alteração de valor é insignificante. 
Os fluxos de caixa são classificados na Demonstração dos Fluxos de Caixa, 
dependendo da sua natureza, em (1) atividades operacionais; (2) atividades 
de financiamento; e (3) atividades de investimento. As atividades 
operacionais englobam essencialmente os recebimentos de quotas por parte 
dos seus associados e sócios, e os pagamentos a fornecedores, ao pessoal, 
de imposto sobre o rendimento e de impostos indiretos líquidos e ainda o 
pagamento aos sócios e associados das comparticipações dos organismos 
nos preços dos medicamentos dispensados aos seus beneficiários e a 
respetiva cobrança desses valores a esses organismos. Os fluxos de caixa 
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abrangidos nas atividades de investimento incluem, nomeadamente, 
recebimentos e pagamentos decorrentes da compra e venda de ativos 
imobilizados e financeiros. Os fluxos de caixa abrangidos nas atividades de 
financiamento incluem, designadamente, os pagamentos e recebimentos 
referentes a empréstimos obtidos e pagamentos relacionados com juros e 
despesas relacionadas. 
 
A variação dos valores inscritos na rubrica de caixa e seus equivalentes é 
como segue: 

Rubricas Notas 
Data 

31/12/2024 31/12/2023 
        
Variação de caixa e seus equivalentes   492 163,72 511 219,42 
Caixa e seus equivalentes no início do período 4 e 11 1 342 000,05 830 780,63 
Caixa e seus equivalentes no fim do período 4 e 11 1 834 163,77 1 342 000,05 
        

 
5. Outros Ativos Financeiros 

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a rubrica de Outros ativos financeiros 

apresentava os seguintes saldos: 

Descrição 31/12/2024 31/12/2023 
   

Fundo Compensação de Trabalho 3 202,91  3 202,91  
      
Total  Outros ativos  financeiros 3 202,91  3 202,91  

 
6. Ativos tangíveis  

A 31 de dezembro de 2024 e de 2023 o movimento ocorrido na rubrica de 
Ativos tangíveis bem como nas respetivas depreciações, foi como segue:  

Descrição 2023 2024 

   
 Equipamento administrativo 436,56 436,56 

   
Ativo tangível bruto 436,56 436,56 

   
 Depreciações acumuladas (436,56) (436,56) 

      
 Depreciação acumulada (436,56) (436,56) 

      
Ativo tangível líquido - - 
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Depreciação acumulada no final do período: 

Depreciações de ativos tangíveis 
Equipamento 

administrativo 
Totais 

Acumuladas em 01.01.2023 436,56 436,56 
Reforços - - 

Acumuladas em 31.12.2023 436,56 436,56 
Reforços - - 

Acumuladas em 31.12.2024 436,56 436,56 

 
Os ativos tangíveis encontram-se totalmente depreciados. 

 
7. Ativos intangíveis 

A 31 de dezembro de 2024 e de 2023 o movimento ocorrido na rubrica de 
Ativos intangíveis bem como nas respetivas amortizações, foi como segue: 

Descrição Vida útil Taxa 2023 2024 

     
 Programas de computador 3 33,33% 72 026,91 72 026,91 
 Outros ativos intangíveis 3 33,33% 65 805,00 65 805,00 

     
Ativo intangível bruto     137 831,91 137 831,91 

     
 Programas de computador   (72 026,91) (72 026,91) 
 Outros ativos intangíveis   (65 805,00) (65 805,00) 
          

 Amortização acumulada     (137 832,19) (137 831,91) 
          

Ativo intangível líquido   - - 

 
Amortização acumulada no final do período: 

Amortizações de ativos 
intangíveis 

Programas de 
computador 

Outros ativos 
intangíveis 

Totais 

       
Acumuladas em 01.01.2023 72 026,91  65 805,00  137 831,91  

Reforços -  -  -  
Acumuladas em 31.12.2023 72 026,91  65 805,00  137 831,91  

Reforços -  -  -  
Acumuladas em 31.12.2024 72 026,91  65 805,00  137 831,91  

 
Os ativos intangíveis encontram-se totalmente amortizados. 
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8. Estado e outros entes públicos 
A 31 de dezembro de 2024 e de 2023 o movimento ocorrido na rubrica de 
Estado e outros entes públicos foi como se segue: 
 

Descrição 
31/12/2024 31/12/2023 

Devedor Credor Devedor Credor 
 

     
Imposto sobre o rendimento das pessoas coletivas 5 277,42  -  108,46  -  
Imposto sobre o rendimento das pessoas singulares -  1 331,00  -  1 709,00  
Segurança social -  3 303,69  -  3 897,34  
Outras tributações -  -  -  92,44  
          
Total do estado e outros entes públicos 5 277,42  4 634,69  108,46  5 698,78  

 
9. Créditos a receber e Outros passivos correntes 

O detalhe da rubrica “Créditos a receber” e “Outros passivos correntes” no 
final de dezembro de 2024 de 2023 era o seguinte: 
 

Descrição 31/12/2024 31/12/2023 

   
Ativo   
   
Créditos a receber   

Acréscimo de rendimentos 32 447,77  -  
Outros Devedores - Programa Regional Algarve 2021-2027 (Algarve 2030) 26 331,49  -  

   
Total dos valores ativos 58 779,26  -  

      
Passivo   
   
Outros passivos correntes   

Acréscimo de gastos - Pessoal 37 999,71  33 308,50  
Acréscimo de gastos - Outros 1 606,10  8 178,10  
Outros credores 4 732,12  4 299,13  

      
Total dos valores passivos 44 337,93  45 785,73  
      
Total líquido 14 441,33  (45 785,73) 

 
Como as transações são contabilisticamente reconhecidas quando são 
geradas, independentemente do momento em que são recebidas ou pagas, 
temos em “Acréscimo de Rendimentos” o valor de 32.447,77€, que 



 
 
 
 

49 
Rua Venâncio Rodrigues, n.º12 – 3000-409 Coimbra 

NIPC: 513 696 628 
 

 
 

corresponde ao subsídio do Instituto da Segurança Social dos Açores, cujo 
pagamento foi pago em 2025, mas que representa um compromisso de 2024.  

 
10. Diferimentos 

O detalhe da rubrica Diferimentos no final de dezembro de 2024 e de 2023 era 
o seguinte:  
 

Descrição 31/12/2024 31/12/2023 

      
Ativo   
Gastos a reconhecer   

Seguros -  771,11  
Contratos anuais -  1 606,10  
Outros gastos a reconhecer -  1 125,20  

      
Total dos diferimentos ativos -  3 502,41  

 
11. Caixa e Depósitos bancários 

As rubricas Caixa e Depósitos Bancários apresentavam o seguinte detalhe no 
final de 2024 e 2023: 

Descrição 31/12/2024 31/12/2023 

   
Depósitos a ordem: 1 291 163,77  735 000,05  

Fundo 1 230 789,14  675 291,54  
Corrente 60 374,63  59 708,51  

Depósitos a prazo: 543 000,00  607 000,00  
Fundo 350 000,00  350 000,00  
Corrente 193 000,00  257 000,00  

Total de caixa e depósitos 1 834 163,77  1 342 000,05  
 
O Fundo Solidário (1.585.939,73€) e as contas bancárias (1.580.789,14€) 
apresentam uma diferença de 5.150,59€ justificada por transferências entre 
contas, já regularizada em 2025, e pelo montante a receber de imposto sobre 
capitais relativo ao juro que afetou a rubrica do Fundo. 
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Fundo solidário: 
Descrição 31/12/2024 31/12/2023 

   
Depósitos a ordem: 1 230 789,14  675 291,54  

Fundo 1 230 789,14  675 291,54  
Depósitos a prazo: 350 000,00  350 000,00  

Fundo 350 000,00  350 000,00  
Total de caixa e depósitos Fundo 1 580 789,14  1 025 291,54  

 
A Conta Fundo é um fundo autónomo que integra os donativos angariados e 
serve para o pagamento das comparticipações abem dos medicamentos 
necessários pelos beneficiários integrados no Programa.  

 
Corrente:    

Descrição 31/12/2024 31/12/2023 

   
Depósitos a ordem: 60 374,63  59 708,51  

Corrente 60 374,63  59 708,51  
Depósitos a prazo: 193 000,00  257 000,00  

Corrente 193 000,00  257 000,00  
Total de caixa e depósitos corrente 253 374,63  316 708,51  
 
 

12.  Fundos patrimoniais 
Os movimentos ocorridos em 2024 nos Fundos patrimoniais são: 

Movimento dos fundos 
patrimoniais 

2023 Fundos 
Aplicação 

RL 
RL 

Exercício 
2024 

              
Fundo Solidário abem 1 023 349,95  562 589,78  -  -  1 585 939,73  
Resultados transitados 164 448,87  -  82 214,91  -  246 663,78  
Resultado líquido do período 82 214,91  -  (82 214,91) 397,83  397,83  
              
Total dos fundos patrimoniais   1 270 013,73  562 589,78  -  397,83  1 833 001,34  
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Os valores correspondentes ao Fundo Solidário abem tem o seguinte detalhe: 

Fundo Solidário abem 31/12/2024 31/12/2023 

saldo anterior 1 023 349,95  612 858,26  
   

Donativos   
Autarquias 1 353 104,60  1 565 821,71  
Outras Ent. Referenciadoras 52 066,58  68 320,83  
Empresas 181 724,00  216 214,78  
Farmácias abem 451 690,00  437 465,00  
Campanhas e Eventos 173 877,48  157 503,20  
Outros 74 882,57  55 751,99  

 3 310 695,18  3 113 935,77  
Despesas   

Comparticipações (1 729 897,90) (2 090 585,82) 
Emergência abem -  -  

 (1 729 897,90) (2 090 585,82) 
   

Imposto a receber relativo ao juro afeto ao fundo 5 142,45  -  

Valor líquido do Fundo 1 585 939,73  1 023 349,95  

 
 

13. Fornecedores 
Em 31 de dezembro de 2024 e de 2023, a rubrica de Fornecedores apresentava 
a seguinte decomposição:  

Descrição 31/12/2024 31/12/2023 

   
Passivo   
Fornecedores 19 449,40  27 315,59  
Fornecedores gerais 19 449,40  27 315,59  
      
Total de fornecedores 19 449,40  27 315,59  
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14.  Vendas e Serviços prestados e Subsídios, Doações e Legados à 
Exploração 

O detalhe destas rubricas em 2024 e 2023 era o seguinte: 

Descrição 2024 2023 

    
Prestação de serviços   
Quotização 206 176,53  170 919,84  
Subsídios, Doações e Legados à Exploração   
Associados promotores 228 621,16  203 087,20  
Programa Regional Algarve 2021-2027 (Algarve 2030) 26 331,49  -  
Projetos (Portugal 2020) -  99 694,19  
Outros -  66 770,00  
      
Total  461 129,18  540 471,23  

 
O total de subsídios e apoios de entidades publicas e privadas tem o seguinte 
detalhe: 

Subsídios 2024 2023 

      
Alentejo -  10 357,63  
Centro -  21 874,59  
Norte  -  21 014,08  
Lisboa -  46 447,89  
      
Total  -  99 694,19  
 
Em 2023 terminou o Programa Operacional Inclusão Social e Emprego, do Fundo 
Social Europeu, na Região Norte, Centro e Alentejo, bem como, o Programa 
Operacional Regional de Lisboa. 

Subsídios 2024 2023 
      

Alentejo -  10 357,63  
Fundos Públicos -  10 357,63  

   
Centro -  21 874,59  
Fundos Públicos -  21 874,59  

   
Norte  -  21 014,08  
Fundos Públicos -  21 014,08  

   
Lisboa -  46 447,89  
Fundos Públicos  -  46 447,89  

      
Total  -  99 694,19  
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15.  Fornecimentos e serviços externos 

O detalhe da rubrica de Fornecimentos e Serviços Externos no final de 
dezembro de 2024 e de 2023 era o seguinte: 

Designação 2024 2023 

   
Trabalhos especializados 142 174,90  141 463,60  
Rendas e alugueres 19 172,13  35 606,72  
Comunicação 18 673,63  4 668,16  
Deslocações e estadas 8 303,22  5 517,75  
Seguros 7 774,89  5 686,71  
Publicidade e propaganda 7 687,50  42 957,31  
Energia e fluidos 5 860,05  6 181,03  
Conservação e reparação 3 372,05  -  
Serviços bancários 3 031,09  2 701,94  
Transportes de mercadorias 951,72  1 664,36  
Materiais 806,18  110,84  
Limpeza, higiene e conforto 7,49  -  
Honorários -  265,00  
Outros serviços diversos 1 054,20  -  
      
Total de fornecimentos e serviços externos 218 869,05  246 823,42  
 
   

16.  Gastos com pessoal 
O detalhe da rubrica de Gastos com Pessoal no final de dezembro de 2024 e 
de 2023 era o seguinte: 

Designação 2024 2023 

   
Remunerações do pessoal 183 930,98  164 615,68  
Encargos sobre remunerações 38 496,51  33 709,35  
Gastos de ação social 14 616,58  11 962,25  
Outros gastos com pessoal 6 252,03  1 888,56  
Seguros de acidentes no trabalho 954,48  851,61  
      
Total de gastos com pessoal 244 250,58  213 027,45  
 

À data de 31 de dezembro de 2024 a Dignitude conta com 8 colaboradores. 
Os membros dos órgãos Sociais da Associação Dignitude não são 
remunerados. 
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17.  Outros Rendimentos / Outros Gastos  
As rubricas de Outros rendimentos e Outros gastos apresentam a seguinte 
decomposição no final de dezembro de 2024 e 2023: 

Designação 2024 2023 

   
Correções relativas a períodos anteriores 191,42  -  

Outros não especificados -  23,41  
   

Total de outros rendimentos  191,42  23,41  

   
Impostos Indiretos 13,84  398,70  
Correções relativas a períodos anteriores 297,99  23,03  
Donativo 38,00  10,00  
Quotizações 120,00  120,00  
Insuficiência de estimativa de Imposto 0,91  -  
Outros não especificados -  1,05  

      
Total de outros gastos  470,74  552,78  
 
 

18.  Juros, dividendos e outros rendimentos similares 
O detalhe da rubrica de Juros e gastos similares de dezembro de 2024 e de 
2023 era o seguinte: 

Designação 2024 2023 

      
Juros obtidos de depósitos 3 376,72  2 688,51  
      
Total de juros, dividendos e outros rendimentos similares 3 376,72  2 688,51  

 
 

19.  Imposto sobre o rendimento do exercício 
A Dignitude, de acordo com o Art.º 55.º do Estatuto dos Benefícios Fiscais, 
encontra-se isenta de IRC, exceto no que respeita a rendimentos de capitais e 
a rendimentos comerciais, industriais ou agrícolas, tal como são definidos 
para efeitos de IRS que estão sujeitos a uma taxa de 21%.  
O valor do imposto sobre o rendimento do período é calculado pela 
aplicação referida taxa aos rendimentos de capitais obtidos. 
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O imposto sobre o rendimento reconhecido no exercício findo em 31 de 
dezembro de 2024 e 2023 é composto da seguinte forma: 

Descrição 2024 2023 

      
Imposto corrente 709,12  564,59  
      
Total 709,12  564,59  
 
 

20.  Garantias Prestadas e compromisso assumidos 
No final do período em análise a Dignitude não tinha assumido quaisquer 
responsabilidades por garantias prestadas. 
 

21.  Acontecimentos após a data do balanço  
Não existem acontecimentos relevantes a evidenciar após a data do Balanço. 
 

22.  Autorização para emissão 
As demonstrações financeiras foram aprovadas pelos responsáveis da 
Direção da Associação Dignitude no dia 05 de março de 2025. 
No entanto, os associados poderão em Assembleia Geral não aprovar as 
presentes demonstrações e solicitar alterações. 
 
 
Lisboa, 05 de março 2025 
 
 

O Contabilista Certificado              A Direção 
 
       


